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1
ANALYSE DE LA DEMANDE

La méconnaissance de la demande est ressentie comme un sérieux handicap
a I'exportation par toutes les entreprises que nous avons rencontrées. Par
rapport au marché des Pays en Voie de Développement, deux questions revien-
nent régulierement :

- quelle est I'importance du marché ?
- quels sont les réels besoins des clients potentiels ?

Nous avons tenté dans les documents qui suivent de répondre a ces interroga-
tions fondamentales. L'analyse des données de terrain nous a montré combien
il était difficile de leur donner une réponse simple, combien la prudence s'impo-
sait dans ce domaine de l'évaluation. L'écart qui se creuse en permanence
entre la demande sociale en équipements et la demande exprimée sur le mar-
ché est une limite incontournable a laquelle se heurte toute évaluation des
débouchés. Cette question, longuement évoquée ci-aprés, nous parait meériter
la plus grande attention.

Parallelement a cet aspect de méthode, le lecteur trouvera un ensemble de
fiches, assimilation a des cahiers de charge fonctionnels, qui concrétisent
un travail d'identification des besoins potentiels.

Puissent ces informations éveiller I'intérét des industriels !




1 - APPROCHES TRADITIONNELLES DU MARCHE

a/ Les sources d'information

- La Direction des Relations Economiques Extérieures ( DREE ) (1)

Elle doit son efficacité aux 200 Postes d'Expansion Economique qui sont
sous sa tutelle dans 130 pays. Les prestations qui peuvent étre apportees
aux entreprises dans ce cadre sont les suivantes :

. Recherche d'un agent ou d'un importateur

. Obtention de renseignements de notoriété sur un partenaire éventuel
. Aide pour I'obtention de rendez-vous

. Conseils juridiques ( formes de contrat ) et financiers

. Analyse des Politiques de Développement des Pays.

- Les Directigns Régionales du Commerce Extérieur ( DRCE )

Elles peuvent jouer un rdle de conseiller auprés des entreprises et gerent
les dossiers d'assurance prospection de la COFACE.

- Le Centre Francais du Commerce Extérieur ( CFCE ) (2)

Il apporte aux entreprises informations, conseils et soutien pour toutes
les opérations touchant le commerce exterieur.

- La Direction Générale des Douanes (3)

Elle fournit l'information relative aux réglementations et a l'accomplisse-
ment des formalites douanieres.

- Les Chambres du Commerce et de l'Industrie locales et régionales ( CCI)
Travaillant en relation avec le CFCE, elle jouent un réle de relais régional.

- Télémaque
L'entreprise qui s'abonne a3 TELEMAQUE remplit auprés du CFCE une grille
de " profil d'intérét ". Sur cette base, elle regoit par lettre ou télex des
informations concernant les appels d'offres, les offres d'achat, les offres
d'importation, de distribution et de représentation, les actions de coopération
technique et commerciale, etc... Les données diffusées sont sélectionnées
a partir des informations transmises par les Postes d'Expansion Economique,
les banques de données, les organismes internationaux ou recueillies dans
la presse.

- Divers

Différents organismes comme le CEPIA et le CDI qui travaillent en
étroite collaboration avec I'Afrique possédent un fichier d'entreprises aupres
desquelles ils diffusent les demandes qu'ils peuvent identifier.

(1) DREE, 41, Quai Branly, 75007 PARIS. Tél : 550 71 11.
(2) CFCE, 10, avenue d'léna, 75783 PARIS. Tél. : 505 30 00.
(3) Direction Générale des Douanes, 93, rue de Rivoli, 75006 PARIS RP. Tél. 260 33 00.




b/ Les actions de prospection |

- Foires et Salons

Bien que les foires et salons soient peu nombreux en Afrique, ils peuvent
constituer une étape importante dans la stratégie d'exportation d'une entre-
prise ( en 1984 ; foire internationale au Nigéria et au Sénégal. Mission
collective portant sur les équipements agro-alimentaires & Abidjan ). Les
entreprises peuvent trouver couvert et assistance auprés du Comité Francais
des Manifestations Economiques a I'Etranger ( CFME ) (I). Celui-ci peut
aussi apporter une aide financiere couvrant en moyenne 40 a 50 % des
frais directs de participation.

- Aide_de la Compagnie Francaise d'Assurance pour le Commerce Extérieur
( COFACE ) (2)

Elle offre un certain nombre de garanties liées aux opérations de prospection :
I'assurance prospection simplifiée qui correspond & une avance de fonds sans
intérét pour les entreprises qui obtiennent des résultats favorables et a
une aide proprement dite dans le cas contraire; I'assurance foire qui fonc-
tionne selon la méme procédure et couvre environ 50 % des frais engagés.

A e A . s e A e . & e s

(1) CFME, 10, avenue d'léna, 75783 PARIS Cédex 18. Tél : 505 30 co.

(2) COFACE, 32, rue Marbeuf, 75008 PARIS. Tél. : 256 60 20.




¢/ Ce qu'en pensent les entreprises

- Concernant l'acces a l'information

La plupart des entreprises rencontrées pensent que l'information existe
mais estiment qu'elles ne peuvent pas prendre le temps suffisant pour la
recueillir.

D'autre part, le plus souvent, l'information n'est bien ressentie qu'apres
experience sur le terrain.

Un fabricant émet l'idée d'organiser des sessions de sensibilisation pour
PMI intéressées afin de les informer sur les démarches a I'exportation :
dans ce type de réunion pourraient intervenir des PME ayant déja une expé-
rience a l'exportation.

Une entreprise pose le probleme de la diffusion de l'information et regrette
que les brochures d'information sur I'exportation soient envoyées aux entre-
prises qui exportent déja.

Concernant la prospection

Les frais de prospection sont trop lourds pour étre supportés facilement
par les PMI; beaucoup d'entre elles souhaitent que les pouvoirs publics organi-
sent et financent des voyages d'études.

Parallélement se pose, de fagon cruciale, le probléme de la disponibilité
du chef d'entreprise : toute absence prolongee est envisagée comme un
handicap difficile a surmonter. Les foires a letranger constituent un moyen
de prospection intéressant a condition que le réseau commercial soit déja
installé dans le pays, sinon les clients potentiels n'achétent pas.

Enfin, plusieurs interlocuteurs ont évoqué le rdle des attachés commerciaux
en regrettant que ceux-ci pnvxleglent les marchés importants; dans ce con-
texte les débouchés pour les petits équipements sont négligés.




d/ Conclusions

Les approches traditionnelles du marché des equnpements que nous venons
d'évoquer rendent difficilement compte de la réalité des débouchés. Ceci
pour deux raisons essentielles @

-la premxere tient au fait que l'information recueillie par les dnfferents
services spécialisés concerne essentiellement la demande en unités indus-
trielles de grande dimension. La demande en équipements de petite taille
n'est guere prise en compte, ignorée qu'elle est le plus souvent par les
institutions officielles des pays importateurs.

- la seconde découle de la situation des Pays en Voie de Développement.
La, la demande sociale en eqmpements villageois s'exprime difficilement
au niveau du marche pour des raisons qui tiennent a la fois a la politique
interne du pays, a l'organisation des circuits et aux conditions de vie des
populations. Un fossé sépare la demande potentielle de la demande commer-
ciale.

Pour tenter d'apprehender cette derniére, nous avons réalisé une enquéte
auprés des grandes soci€tés d'Import-Export 1mplantees en Afrique. Le tableau
ci-dessous reprend quelques résultats obtenus a cette occasion.

Nombre de societes Matériel importé
Pays d'import / export | Annde 7 por Nombre Caractéristiques
interrogées

CAMEROUN 1 Moulins & céréa- 100 & 200 Moulins anglais
les 1983 HUNT

NIGER 1 Petits moulins Quelques uns | Marque brésilienne’
& mais manuels
1982
Moulins mals Quelques uns | Moteur Lister (GB)
moteur 1982

TOGO 1 Moulins & mals 180 Anil (Inde)
avec moteur 1983

Par ailleurs une €tude réalisée par un constructeur danois a donné les estima-
tions suivantes :

DEMANDE DANS LES VILLES POUR MOULINS A CEREALES

Niger 550 Sénégal 1 300
Cameroun 2 900 Sierra Leone = 350
Libéria 450 Ctte d'lIvoire 2 400
Nigéria 9700  Ghana 2 940
Mali 60

Demande villageoise : 1 moulin pour 2000 pers.

M T T T T




2 - IDENTIFICATION DE LA DEMANDE SOCIALE

a/ Nécessité d'identifier 1a demande sociale

La notion de demande sociale est par nature ambigué. D'une part elle renvoie
a un phénomeéne de demande qui pour différentes raisons ne parvient pas
a s'exprimer spontanément sur le marché; dans cette perspective, c'est plus
ou moins en fait le concept de besoin qui est visé. D'autre part, elle postule
I'expression de ce besoin par le canal d'enquétes et ceci pose le probléme
de l'origine de la demande et des conditions de son écoute.

Sur_le premier point, on peut ajouter ceci : l'analyse détaillée des filiéres
autochtones de production permet de détecter un certain nombre de goulets
d'étranglement par rapport auxquels un processus de mécanisation peut étre
raisonne. Tel est le sens de notre démarche. Dans ce cadre, le concept de
besoin gagne en précision car il est appréhendé, sous la forme d'une confron-
tation de type emplois-ressources, les emplois découlant des nécessités du
processus technique et les ressources faisant référence aux potentialités du
milieu. Une telle approche présente un intérét évident: elle rattache les
possibilités de I'évolution technique aux conditions du milieu et donne aux
besoins techniques leur fondement eéconomique.

Concernant le deuxiéme point, l'origine de la demande et son écoute, l'analyse
des situations de terrain impose la plus grande prudence. Ce qui est en cause,
a ce niveau, c'est l'enjeu social de l'évolution technique et l'on sait que cette
question obéit toujours a une logique des plus complexes.

D'une part parce que les choix sociaux sont relatifs a un certain rapport
de forces en présence. Ils convient de ce point de vue de briser le mythe
du village communautaire, solidaire et de tenir compte des rapports de domina-
tion qui existent a l'intérieur du groupe des villageois et qui font que tout
individu n'est pas en état et n'a pas le pouvoir de formuler une demande.

D'autre part, parce que la procédure d'enquéte généralement utilisée pour
aider a formaliser la demande sociale pose de délicats problémes d'interpré-
tation. Le solliciteur qui enquéte aupres d'un village n'est-il pas influencé
par ce qu'il souhaite recueillir et n'influence-t-il pas les réponses ? Les per-
sonnes interrogées n'ont-elles pas répondu en fonction de l'attente estimée
de l'enquéteur ?

Ces limites sont importantes et il faut en avoir conscience. Il reste que la
connaissance de la demande sociale reste une question primordiale pour tous
les constructeurs frangais désireux de s'intéresser aux marchés des Pays en
Voie de Développement. Pour répondre a cette attente, nous avons réalisé
un travail d'enquéte dont nous donnons ci-aprés les modalités de mise en
place.




Informations disponibles
a ALTERSIAL ENQUET

Expériences antérieures [ §  Questionnaire ouvert { Questionnaire fermé ;
(missions sur le terrain) ) | }
' i
\ . Relais locaux ! {
| ayant une bonne | Autres relais locaux {
Service | connaissance du (moins spécialisés)
Questions/Reponses secteur agro- {
| alimentaire .
| |
| |
' |
Etudes déja \ !
realisees I |
I ONG francaises .
| \ et étrangeres j
!
' I
| !
| t
I
' i

IDENTIFICATION DE LA DEMANDE LOCALE
Secteurs Afrique, Amérique Latine et Centrale

Schéma de la méthode utilisée pour identifier la demande locale




b/ Résultats des enquétes

- LA TRANSFORMATION DES CEREALES

Les céréales consommées dans la zone de notre enquéte sont essentiel-
lement le mais, le riz, les mils et sorghos. Il est possible de fa-
briquer une grande variété de plats traditionnels et nouveaux a par-
tir de ces produits. Les populations les consomment sous forme de
bouillies, pates, semoules, galettes ... généralement accompagnés

de diverses sauces.

Mils et sorghos constituent 1'aliment de base des pays d'Afrique
sahélienne (tableau I).

Tableau 1 : Consommations moyennes de mils et sorghos
(Source F.A.0.) en kg/pers./an

Niger 124,6
Burkina-Faso 116.6 Mali 88.9
Tchad 107.6 Mauritanie 74.5
Sénégal 60.0

La transformation des mils et sorghos suit généralement le schéma
suivant :

BROYAGE

BATTAGE DECORT ICAGE/TAMISAGE
------ .@ > raing “nc---=3 - -}---=3 seconde
? L ~ égortiqué - @ transformation

rafles ’ ‘sons

Premiére transformation




Alors que la premitre transformation est toujours la méme, la seconde
transformation dépend du plat & préparer : pates, semoules ...

est traité au niveau domestique ou artisanal, et utilisé pour la
consommation familiale. Dans certains cas des prestataires de service

|
A 1l'exception de rares minoteries, l'essentiel des mils et sorghos ]
|
effectuent pour les femmes un travail "a fagon". J

pour ce service. Le systéme est généralisé en Afrique pour le broyage
et se met en place pour d'sutres opérations possibles (décorticage
notamment ).

. Le battage est réalisé au niveau de 1l'unité de productidn.

. Dans certains cas, les céréales sont séchées et stockées.
Le matériel de séchage et stockage des céréales retient
alors l'attention desautorités gouvernementales qui souhai-
tent limiter les pertes aprés récolte et développer une
politique d'autosuffisance alimentaire (Mali, Burkina, Cote
d'Ivoire ...)

~
La cliente apporte son lot de céréales & traiter (2 & 10 kg), et paye |

. 11 existe des besoins pour le décorticage du mil et sorgho.
Jusqu'ici cette opération longue et pénible était réalisée
au mortier-pilon par les femmes. Mais la demande de maté-
riel de décorticage du mil est peu exprimée par les fem-
mes, qui ignorent l'existence de matériel approprié.

. Pour le broyage des céréales apparait une treés forte demande
en moulins, surtout pour les pays d'Afrique de 1'Ouest.
Bien qu'il y ait déja beaucoup d'appareils dans cette région,
tous les quartiers de villes, tous les villages ne sont
pas encore équipés. Les moulins les plus recherchés sont
ceux & entrainement par moteur.

. L'origine de la demande n'apparait pas toujours, dans les
Téponses, mais elle est le plus souvent le fait d'asso- 1
ciations villageoises, d'immigrés en France qui expriment
le souhait de leurs familles, de particuliers dans les
villes, de femmes ou encore d'organismes internationaux.

Dans le cadre des opérations de seconde transformation.

. Le grainage du couscous ne souldve pas d'intérét particulier,
bien qu'il z'agisse d'une opération lente et fastidieuse
pour les Femmes. Ceci s'explique peut-étre par le fait
qu'elles estiment qu'il n'existe pas d'équipement pouvant
donner un couscous de méme qualité que le grainage manuel,
ou par le fait que cette opération n'est pas tres pénible.
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. Dans le domaine des pAtes alimentaires fabriquées & partir
de céréales locales, ce sont surtout les centres de recher-
che et les gouvernements qui souhaitent développer ce sec-
teur pour limiter les importations de pates de blé dur. Les
pays Africains et ceux d'Amérique Latine sont concernés.

. Le matériel de grillage des céréales est 1ié a une volonté
gouvernementale de mettre en place des petites unités de
fabrication de farines infantiles 2 partir de céréales lo-
cales. Les pays intéressés sont alors en Afrique mais aussi
en Amérique Latine.

Le Riz

Le riz est 1'aliment de base en Asie. Il est également produit dans
certaines régions d'Afrique de 1'Ouest : Casamance au Sénégal,
Guinée et Guinée Bissau, Céte d'lvoire, Sierra Léone, Libéria ....
(tableau 1).

Tableau I : Principaux pays producteurs de Paddy
Source : (F.A.0. 1980).

Production en 106t Rendement en t/ha
Bangladesh 20.8 2.0
Burma 13.1 2.6
Chine 142.9 4.2
Inde 79.9 2.0
Indonésie 29.8 3.3
Egypte 2.3 5.7
Madagascar 2.1 1.8
Nigéria 1.1 1.9
Cdte d'Ivoire 0.5 1.1
Guinée 0.3 . 0.9
Sénéral (Casamance) 0.1 0.8
[}

La transformation du riz suit le schéma suivant :

BATTAGE (etuvage) DECORTICAGE (blanchiement)

- e RiZ N\e-ee—--3" RiZ yee-mee--- > Riz

(opération facultative)
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. La demande en matériel d'étuvage provient surtout de centres
de recherche qui souhaitent améliorer les qualités nutrition-
nelles du riz. Mais 1'étuvage modifie les caractéristiques
organoleptiques, si bien que le riz étuvé est un produit nou-
veau, nécessitant un changement de comportement alimentaire
de la population. La demande émane des pays Asiatiques et
Africains producteurs de riz.

Le Mails
En Afrique, le mais est surtout utilisé dans la zone Soudano-Guinéenne,

ou il fait partie des aliments de base (tableau I et II)

Tableau 1 : Production de mals en Afrique et en Amérique Centrale
et Latine (Source FAD) en 1.000 T.

Pays . 1979 1980 1981

AFRIQUE 24 074 27 173 32 860
dont :

ANGOLA 300 320 250
BENIN 307 349 349
BURUNDI 140 130 140
EGYPTE 2 938 3 231 2 700
ETHIOPIE 1 067 1 144 1 100
GHANA 380 390 420
COTE d'IVODIRE ’ 275 280 300
KENYA 1 800 1 768 2 250
MADAGASCAR 116 127 126
MOZAMBIQUE 300 250 200
NIGERIA 1 500 1 550 1 580
SOMALIE 104 111 120
AFRIQUE du SUD 8 240 10 790 14 650
TANZANIE 900 750 750
T0GO 159 154 137
OUGANDA 453 286 342
HAUTE VOLTA 104 98 100
ZAIRE 509 516 520
ZAMBIE 700 800 1 000
ZIMBABWE 1 200 1 539 2 880




12

Pays 1979 1980 1981
AFRIQUE CENTRALE :
GUATEMALA 941 1 04l 1 052
MEXIQUE 8 124 12 383 14 766
NICARAGUA 168 229 250
AFRIQUE du SUD

dont

ARGENTINE 29 056 30 430 38 400
BOLIVIE 378 383 250
BRESIL 16 306 20 374 21 093
ERILI 870 813 803
EQUATEUR 218 242 246
PARAGUAY 550 585 600
PEROU 621 443 621
URUGUAY 71 119 191

Tableau II : Consommation moyenne de mais en kg/pers./an

(source F.A.0.)

Mais
en épi

EGRENAGE

BENIN 61,3 BURUNDI 32,9 TOGO 41,2
CENTRAFRIQUE 20,6 CAMEROUN 33,7
La transformation du mais suit généralement le chemin suivant :
(dégermage) BROYAGE
-==4-> seconde
transformation

—————— graing wee--e----- >
de mais

premidre transformation

------ ’
dégermés
¥
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. Dans les régions productrices de malis, en Afrique de 1'Ouest,
1'égrenage du mais constitue un surcroit de travail, mais
permet de vendre le produit plus cher. Les femmes souhaitent
réduire le temps consacré a cette opération ettransmettent leur
désir aux communautés et aux immigrés en France.

. Au cours d'une fabrication traditionnelle, le mails n'est pas
dégermé, si la farine obtenue doit étre consommée rapidement.
Par contre, dans le cadre de la fabrication de farine & conser-
ver, de pates alimentaires, de couscous, le dégermage s'impose.
Bien qu'il y ait actuellement peu de demandes pour ce type de
matériel, c'est un équipement susceptible de se développer,
avec la fabrication de pétes, farines ...

. Pour le Broyage du mais, le couscous de mais, les mémes remar-
. ques que pour le mil s'appliquent.

. La fabrication de tortillas, crépes & base de mais est tres
importante au Mexique, ol il existe le matériel adapté. Bien
qu'il n'y ait pas de demande en Afrique, c'est une fabrication
susceptible d'étre introduite avec le développement de la
culture du mals sur ce continent.
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- LA TRANSFORMATION DES OLEAGINEUX

Les principaux oléagineux dont on extrait l'huile dans les pays en voie
de développement sont les fruits du palmier & huile, le coprah, l'ara-
chide, le karité. Des demandes par d'autres oléagineux (soja, coton,
ricin), apparaissent aussi mais de fagon marginale.

Huile de Palme

Le balmier 2 huile est cultivé en Asie et en Afrique de 1'0Ouest
(tableau I)

Tableau I : Principaux producteurs d'HUILE de PALME
(en 107+/an)

ASIE 2 235 AFRIQUE 1 300
Malaisie 1 590 Nigéria 675
Indonésie 470 Cote d'lvoire 158

Les noix de palme sont transformées en huile au niveau industriel
d'une part (pour la fabrication de margarine), et d'autre part au
niveau artisanal auxvillageois. L'huile produit au goOt prononcé,
est alors destinée & 1'autoconsommation. Elle intervient dans la
préparation de nombreuses sauces.

La transformation des noix de palme suit généralement le schéma
suivant :

EGRAPAGE STERILISATION DEPULPAGE PRESSAGE CLARIFICATION
------ >/ Noix \emmm=mee-=-=a D DU Gy PRERSSIE ceemememmu==p’" HUILE de
de FILTRATION \ Consommation
rotx
palmistes
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noix palmiste
(donnant
1'huile de
palmiste)

pulpe
(donnant
1'huile de palme)

FRUIT de PALME
ou NOIX de PALME

. L'extraction traditionnelle d'huile de palme par pétrissage
manuel des pulpes, exige un effort musculaire considérable.
De plus, le taux d'extraction est trés faible, d'ol un
intérét marqué pour le matériel d'extraction (presses).

Ceci concerne en particulier les pays francophones Africains,
mais le Nigéria, premier producteur Africain d'huile de palme
a aussi besoin de tels équipements. _
Les autres pays souhaitant s'équiper en presses & huile sont
les Philippines et Haiti.

. Nous avons recensé d'autres demandes en matidre de traitement
de fruits de palme, mais en nombre limité par les opérations
suivantes :

- mécanisation de 1'égrapage des fuits de palme

- clarification de 1'huile (ici les matériels sont
simples et peuvent étre produits localement)

- concassage des noix de palmiste : la noix palmiste
a une coque particulidérement dure. Casser la noix
entre deux pierres jouant le rfle de marteau et
d'enclume, est lent et pénible.
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Huile de Coco/Coprah
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Le premier producteur de coco est 1'Asie avec 80% de la production
mondiale. Le Coprah (coco séche) ne constitue qu'une partie de la
production puisque les noix sont aussi consommées directement.

On estime que 40% de la production mondiale de noix de coco est con-
sommée directement au niveau local (fraiche ou sous forme d'huile).

Tableau I : Production de Noix de COCO / COPRAH

Pays producteurs Noix de Coco Coprah
(en 10°+, 1979, FAO)
MONDE 33 968 4 500
Asie 22 293 3 764
Indonésie 10 800 1170
Philippines 8 918 1 750
Inde 4 300 370
SRI-Lanka 1 700 166
Afrique 1 463 161

bourre

coque

abbumen

(dont on

extrait 1'huile)

NOIX de COCO
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La filidre siche : consiste & produire d'abord du coprah (coco séché)
exporté tel quel ou transformé ensuite en huile.

Séchage Extraction
DEF 1BRAGE en fours Rapage d'huile élimination
Noi Noix y----=-- (Coprah) ----- > ‘a*;;a'" huile
de coco de h p de
brute

coco l coprah
baume de coco Coques @
utilisée comme )

combust ible dsns
les fours

La filidre humide : consiste & réper la pulpe fraiche de coco, et &
extraire 1'huile directement.

débarrage ripage extraction de 1l'huile - élimination de 1'esu
ix \e—e== huile >
oy Ry TR >
Coco Coco .

v 'Jll
(coques ) (tourtesux )

. Alors qu'auparavant les paysans exportaient le coco directement
sous forme de coprah, ils n'y ont plus intérét aujourd'hui, du
fait de la détérioration des termes de 1'échange, d'ol l'exis-
tence d'une demande de petites unités de transformation du coco
en huile (de coco ou de coprah). La demande pour ce type de
matériel émane des paysans, et des centres de recherche
(Afrique, Asie).

- débourrage des noix de coco

- séchage du coco (fours plus performants que les
fours traditionnels)

- répage du coco, du coprah
- extraction de l'huile.




18

D

IL.e karité

L Les noix de karité sontun produit de cueillette dans les pays d'Afrique
L ‘ de 1l'ouest (zone 800 - mm).(tableau I)

Tableau I : Production d'amandes séchées de karité

Production MONDIALE 150 000 t/an

MALI 60 000 t (1980)
Haute Volta 45 000 t (1980)

Le beurre de karité, produit dans ces régions, a des usages cosmétiques
et alimentaires, est une importante source de revenus pour toute une

catégorie de femmes.

{ La préparation du beurre de karité suit généralement le schéma
] suivant :

FUMAGE DECORTICAGE FUMAGE BROYAGE EXTRACT IONh Elimination
----- " ---==---=-- (amandes)----=~=C_ >~ O huileN--oemoeeems
TUVAGE l ETUVAGE d'HUILE l de 1'eau

coques tourteaux

11 existe une demande pour de petites unités de transforma-
tion du karité ; cette demande émane des femmes (qui parfois
transmettent leur désir par l'intermédiaire des communautés
immigrées), pour qui la préparation du beurre de karité est
longue et pénible d'une part, et se produit en méme temps
que les moissons, d'ou un surcroit de travail, d'autre part.

La demande concerne l'amélioration du procédé traditionnel
pour réduire la pénibilité du travail et le temps de prépa-
ration.

amélioration du procédé de fumage (grand
consommateur d'énergie)

décortiqueuse 3 karité

broyeurs

équipements d'extraction du beurre.
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Les graines oléaginevses

Longtemps produit d'exportation, l'arachide est aujourd'hui transformée
dans les pays d'Afrique de 1l'ouest, pour l'autoconsommation. Ces pro-
duits fabriqués sont essentiellement la pate d'arachide, et également
1'huile d'arachide.

On constate également une demande, mais plus marginale, pour la fabri-
cation d'huile de petites graines (ricin, coton, soja ...).

Dans tous les cas, le procédé suit le schéma suivant :

Broyage Extraction Elisination d'eau
......... » J e . 3 »
d'huile filtration

tourteaux

Décortiquage
........... # | graines
écortiquée

P O—

P

coques

. Bien que de fagon moins sensible , que pour l'huile de palme,
il existe une demande pour des matériels de fabrication de
pate d'arachides. Elle émane de centres de développement, cen-
tres de recherche ... qui souhaitent développer la fabrication
de ce produit au niveau local.

. Pour le coton, le ricin, le soja, la demande provient de
centres de recherche - développement qui cherchent & valoriser
ces produits localement (soit produits nouveaux : soja ; soit
utilisation nouvelle d'un produit plus anciennement implanté :
coton).

. Il existe une demande pour de petites décortiqueuses d'arachides
(et de petites graines). L'opération & la main est en effet tres
longue. La demande émane de paysans de coopératives
de femmes suivant les produits...

s e e oA




€
tubercule
de manioc

TRANSFORMATION du

MANIOC
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En Afrique, le manioc est une culture de substance typique, essentiel-
lement destindée A l'alimentation humaine. Dans certains pays d'Amérique
Latine, le manioc est également beaucoup caonsommé.

Tableau 1 : Production de manioc annuelle (source F.A.0.)

BRESIL

27.10%t

INDONESIE _ NIGERIA

13.105¢ 11.105¢

Tableau II : Consommation de manioc en Afrique (en g/pers./jour - FAO 77)

GABON
MOZAMBIQUE
CENTRAFRIQUE
LIBERIA

- CONGO

738,7
667,9
596,~
446,3
313,3

NIGERIA 312,9
GHANA 308,2
BENIN 273,2
TOGO 264,6

COTE d'IVOIRE  216,5

Les produits fabriqués avec le manioc sont nombreux et variés :

- des produi

ts humides : Attieké (Coté d'Ivoire) - semoule de manioc

- des produi

Baton de manioc - pAte de manioc
Chicouangue - pate de manioc

ts secs : Gari (Nigéria - Bénin - Togo ...)

semoule de manioc
Farinka (Brésil) - semoule de manioc
Tapioca

Le procédé de fabrication des différents produits suit généralement le

chemin suivant :

pluchage lavage

fermentation pressage grainage cuiason
O S a - 31'EEEEIII’
4
ju
Gomicen)
b partir
duquel on

fabrique
le TAPIOCA
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Selon le produit, des fermentations peuvent intervenir & différents
niveaux du procédé de fabrication.

La demande en matériel de transformation du manioc est importante et
concerne principalement les opérations de broyage-rapage et de pres-
sage.

Traditionnellement, le broyage est réalisé au pilon et au mortier
(produits de type "pate" - baton de manioc) ou & la répe traditionnelle
(produits secs type gari).

Dans les deux cas, les femmes qui réalisent 1'opération, souhaitent
s'équiper en appareils motorisés : broyeurs & marteaux, pour rempla-
cer le mortier-pilon, ou répes mécaniques pour remplacer la répe
traditionnelle.

. Les presses recherchées sont du type "plateau & vis" pour
traiter la production familiale

. D'autres transformations du manioc sont appelées a se méca-
niser : le pétrissage manuel dans les fabrications de
chikuange par exemple

. I1 n'apparait pas de demande pour le grainage de 1'attiéké
alors qu'il s'agit d'une opération lente et difficile : sans
doute les femmes estiment-elles que la mécanisation de cette
opération ne peut pas donner le méme produit final.

. L'intérét pour ces différents matériels émane de nombreux
pays d'Afrique. Les pays d'Amérique Latine, producteurs de
manioc, sont beaucoup mieux équipés que ceux d'Afrique, la
transformation se situant & un niveau industriel.
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TRANSFORMATION DES FRUITS ET LEGUMES

Les fruits et légumes ne sont quasiment pas transformés & l'échelle arti-
sanale dans les P.V.D.. Il en résulte des pertes énormes dues 3 une sur-
production au moment des récoltes, et un déficit le reste de 1l'année.

C'est pourquoi les gouvernements, les centres de recherche, les missions,
sont nombreux en Afrique et en Amérique Centrale et Latine 3 vouloir met-
tre en place des unités de transformation de petite taille (qui permet-
traient d'éviter les problemes d'approvisionnement des unités industriel-
les).

Pour les fruits, il s'agit en premier lieu de la transformation des
agrumes, puis des autres fruits tropicaux (la mangue, la papaye, 1'ananas
A titre d'exemple, nous donnons ci-dessous quatre schémas de fabrication
de produits fabricables 2 partir de fruits.

. Le jus de fruit

. Les fruits séchés
lavage prétraitement séchage

----- TS o
triage

. Les confitures, gelées, marmelades

triage refroidissement

eee)e

préparation des fruits extraction affinage pasteurisation conditionnement
- -2 D > ) ¥ -~ >
par 1l'extraction

lavage préparation culsson remplissage fermeture
(raus) -2 ot S o N N,

ADDITION de sirop de sucre,
scides, pectines
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. Les fruits confits

confisage conditionnement
------- X >
T

dans SIROP
de SUCRE

Dans tous les cas, il ne s'agit pas de produits traditionnellement con-
sommés dans les PVD, mais plut6t de produits nouveaux, qui devront trou-
ver une place dans les habitudes de consommation des populations.

. Les équipements recherchés concernent 1l'extraction des jus
d'agrumes, de fruits, l'affinage, la concentration, la pasteu-
risation, le conditionnement des jus de fruits, le séchage des
fruits.

. Le principal légume & transformer est la tomate (fruit utilisé
comme légume), par fabrication de concentré artisanal, ou par
fabrication de poudre de tomate (tomates séchées - broyées).

. De fagon beaucoup plus marginale, une demande est apparue
pour la fabrication de pectine et de gélatine & partir de pé-
pins de fruits (papaye, goyane, ...) pour la confection de

-confiture. .




S aman ame o o
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LA TRANSFORMATION DE LA CANNE A SUCRE

Pour la production de sucre & partir de canne, plusieurs niveaux de pro-
duction, conduisant & plusieurs produits, peuvent étre envisagés.:

. Les unités industrielle produisent du sucre blanc raffiné.
En Afrique, la canne est aujourd‘hui presqu'exclusivement
transformée a 1'échelle industrielle. Le jus de canne est
extrait par des batteries de broyeurs a rouleaux, et le jus
évaporé sous vide, d'ou le couteux investissement.

. Les unités semi-industrielles ou "Khandsari". Ce type d'u-
nité de production s'est développé en Inde et en Chine.
Le jus est évaporé & l'air libre ; les investissements sont
considérablement réduits.
On obtient un sucre quasiment blanc.

. Les unités artisanales produisent du sucre non raffiné brun.
Des unités de ce type existent surtout en Asie et en
Amérique Latine (qgur - panela). Au Nigéria, et dans quelques
pays Africains, de petites unités se mettent en place.

La demande concerne les unités artisanales de production de sucre
roux, qui utilisent le procédé suivant :

Les demandes émanent le plus souvent de centres de recherche

et de ministeres qui souhaitent fabriquer un produit non raffiné
comparable au gur ou & la Panela, ou dans d'autres cas créer

de petits ateliers de confiture afin d'utiliser les excédents

de fruits et la canne & sucre. Les pays concernés sont en
Amérique (Perou, Costa-Rica ...) d'ol la transformation de la
canne 3 sucre sur le plan artisanal, est beaucoup moins impor-
tante qu'en Colombie. Dans une moindre mesure, certains pays
d'Afrique sont aussi intéressés (Nigéria, Guinée ...).

Les principales opérations qui exigent des équipements sont le broyage
(probleéme du taux d'extraction) et la concentration du jus de canne
(consommation énergétique importante).
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- LA CONSERVATION ET TRANSFORMATION DU LAIT

11 existe une demande en matériel de transformation et de conservation du
lait. Celle-ci a des origines différentes en fonction des régions.

. En Amérique Centrale et Latine, fortement productrice de lait,
par rapport & 1'Afrique, les producteurs ne bénéficiant pas
de circuits de ramassage organisés, ou isolés, doivent s'équi-
per pour transformer le lait (le plus souvent en beurre).

Les coopératives plus importantes en taille peuvent envisager
d'autres transformations (pasteurisation, yaourths ...)

. La demande émane ici de coopératives qui envisagent de trans-
former leur production : ceci permet aux producteurs d'éviter
de subir les conditions d'un nombre limité de clients (grandes
compagnies dans les zones laititres, quelques collecteurs et
quelques artisans dans les autres).

. En Afrique, ce sont surtout les centres techniques et les
centres de Recherche qui cherchent & développer la transfor-
mation du lait.

- LA CONSERVATION DU POISSON

Le poisson séché naturellement, se conserve plus ou moins bien en
fonction des conditions climatiques et il est souvent détérioré par
les insectes et autres animaux nuisibles. C'est pourquoi les centres
de recherche locaux s'efforcent de mettre au point des séchoirs so-
laires.

Ceci intéresse essentiellement les pays d'Afrique ayant acces &
1'Atlantique et d'autres régions comme les Philippines et le Costa Rica.

Le fumage, autre moyen de conservation du poisson, pose aussi les pro-
blemes sur le plan technique mais surtout sur le plan de la consomma-
tion de bois de feu et de la déforestation en Afrique.




c/ Les fiches techniques

Liste des operations unitaires étudiées :

Céréales
Egrenage du mais 27
Etuvage du riz 32
Décorticage des céréales 38
Broyage des céréales 48
Grillage des céréales 58
Grainage - Granulation 64
Moulage-cuisson des tortillas 70
Fabrication de pétes alimentaires a base de farine sans gluten 76

Oléagineux

Rapage de la noix de coprah €0
Concassage des noix 85
Extraction d'huile d'oléagineux 89
Fruits
Extraction de jus d'agrumes 95
Broyage - dépulpage des mangues 99
Pasteurisation de jus de fruits 103
Concentration de la tomate 108,

Canne a sucre

Extraction du jus de canne 114
Concentration du jus de canne

Manioc
Rapage - broyage du manioc 121
Pressage du manioc 126
Lait
Pasteurisation du lait 131

Opérations unitaires générales

Conditionnement des produits liquides, solides, pulvérulents 136
Mélange, malaxage, pétrissage 143
Production de vapeur 150

Séchage solaire 153
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SCHEMAS DES OPTIONS TECHNIQUES

PETITES EGCRENEUSES A IS AMTANUELUES
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1
LA CONCURRENCE ETRANGERE

Les constructeurs francais d'équipements ne sont pas les seuls a s'intéresser
au marché des PVD. Depuis quelques années leurs principaux concurrents
sont implantés dans les pays en développement eux-mémes. Ces pays sont
en effet exportateurs d'un materiel qu'ils utilisent, contrairement a bien

’ .

des pays industrialisés, ce qui leur confére un bon niveau de compétitivité.

Nous examinons ici le cas de l'Inde et de quelques pays latino-américains :
Bresil, Argentine, Colombie.
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1 - LA CONCURREMCE INDIENNE

La politique, trés restrictive en matiere d'importations de materlel, a incité
I'Inde a produire elle-méme les équipements qu'elle importait antérieurement.

Dans le domaine de la transformation des produits agricoles, I'Inde est bien
placée dans 4 secteurs : fruits et légumes, céreales, huiles, canne a sucre.

D'une mamere geénérale, la " Food Processing Machmery " (les equnpements
destinés a la production alimentaire ) est fabnquee par des PMI privées.
Les technologies de petite et moyenne capacité sont bien maftrisées; le pays
fabrique tout le matériel correspondant et en exporte une partie.

Les appareils proposes sont generalement des copies de matériels occidentaux
présentant les mémes caracterlsthues avec une moins bonne finition. Mais
ils sont produits a des coflts trés inférieurs a ceux des pays industrialisés
( souvent 30 % moins cher ) essentiellement a cause du faible cofit de la
main-d'oeuvre locale.
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a/ Transformation des fruits

La transformation des fruits en Inde est en pleine expansion ( pomme, péche,
mangue, ananas ).

Il existe de nombreuses entreprises de petite taille qui traitent environ 20
tonnes de fruits par an, d'ou le développement d'un matériel destiné a leur
équipement.

Au niveau des installations proposees, on note l'absence de matériels pour
les opérations pouvant étre réalisées manuellement a moindre coilit, comme
le lavage, le triage, lepluchage ou la découpe des fruits : la main-d'oeuvre
est en effet trés bon marché en Inde.

Dans les petites unités existantes, un equxpement semble manquer : le matériel
de stérilisation. Cette operatxon est souvent réalisée sommairement : bocaux
et bouteilles sont immergées pendant 30 minutes dans des bassines d'eau
bouillante, ce qui pose des problémes de conservation.

Les autres matériels, non disponibles en Inde, concernent les opérations de
séchage des fruits, la fabrication de compotes, et l'incorporation de fruits
dans les yaourts.

Le gouvernement indien s'efforce de valoriser les productions nationales de
fruits par l'intermédiaire du NDRC : National Research Development Corpora-
tion of India qui propose un projet de fabrication de jus concentré de tamarin
(1 t./jour ) et de poudre de tamarin en essayant de résoudre le probléme
de la conservation de ces produits.

Une expenence intéressante, transposable dans les pays africains a été réalisée
en Inde. Il s'agit de conserveries communautaires mises en place par le HMPC
( organisme gouvernemental ) ou producteurs et non producteurs viennent
faire leurs conserves pour l'hiver, en utilisant le matériel de la coopérative,
loué a prix coltant. Ils peuvent aussi bénéficier de l'aide d'un technicien.

Les pays afrncams ne sont guere équipés actuellement pour la transformation
des fruits a petite échelle mais il apparait une demande sur ce marché. Les
constructeurs frangais doivent donc prendre en compte la concurrence 1nd1enne
surtout sur des pays comme le Nigéria, le Ghana, et I'Afrique de I'Est ou
les constructeurs indiens sont déja implantés.
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b/ Traitement des céréales

Le riz, le blé, les lentilles, sont les principales céréales cultivées en Inde.
A petite échelle, ces cereales sont transformees :

- soit au niveau familial par un moulin 3 meules, rudimentaire et de faible
rendement

- soit dans des unités polyvalentes villageoises disposant de un a trois moulins
a meules et traitant aussi les oleagineux.

Construits en Inde, les moulins sont de deux types : a meules horizontales

.

ou a meules verticales et entrainés par énergie électrique ou thermique.

Les meules constituent un €élément important du moulin. Elles sont de taille
variable, en fonction de la capacité du moulin, et constituées d'un ciment
rendu abrasif par l'incorporation de silex broye. Elles durent environ deux
ans et valent 300 Rs ( 228 FF.) pour deux meules de 45-50 cm et 2 000
32 3 000 Rs ( 1 500 & 2 300 FF ) pour deux meules de 120-125 cm.

Dans le domaine particulier du traitement du riz, les constructeurs présents
sont nombreux et proposent des matériels allant du simple decortiqueur a
paddy, a la microrizerie complete.

La rizerie " Kisan Composite Unit ", exposée lors d'Agri-Expo 77 a New-Delhi,
est la preuve que des petites firmes ou des instituts sont capables de fabriquer
des appareils simples a utiliser et a réparer, ayant des rendements comparables
a ceux des appareils que l'on trouve en pays industrialisés, mais beaucoup
moins colteux.

les principales zones d'exportations indiennes pour les moulins a riz, lentilles,
ceéréales, sont 1'Asie avec 57,2 % des exportations en 1980 et I'Afrique avec
4] % des exportations.

Les principaux clients en Asie sont le Bengladesh et Sri Lanka avec un marche
en croissance reguliere.

Les exportations de moulins vers l'Afrique de 1'Ouest sont croissantes et
le Ghana et le Nigéria constituent les principaux clients.

Par contre, les exportations vers 1'Afrique de I'Est sont en nette régression.

A titre d'exemple, Rajan Universal Exports Ltd exporte ses €équipements
vers le Nigéria, le Ghana, le Libéria, la Libye, le Kénya.
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c/ Traitement des oléagineux

L'Inde fabrique tous les types de matériels destinés au traitement des oléagi-
neux : depuis l'équipement artisanal jusqu'aux unités industrielles. Elle est
surtout bien placeée pour l'extraction d'huile de palme.

La technologie est simple, moins sophistiquée qu'en pays industrialisés et
les machines sont polyvalentes.

Le principal exportateur est UMAS ( United Oil Mill Machinery & Spares
Pvt Ltd ) qui expédie 95 % de sa production a I'étranger et réalise 65 %
des exportations indiennes en matériel d'huilerie. Cette entreprise est d'ailleurs
aidée par le gouvernement : constituant une source importante de devises
pour le pays, elle a des facilités de crédits aupreés des banques pour exporter.

Toutefois, UMAS ne fabrique que du matériel de grande capacité. Sa filiale
United Engineering Corporation produit des modéles de capacité inférieure.

SP Engineering Corporation propose des presses a vis motorisées adaptées
a divers oléagineux : les modeles vont de 30 3 55 kg/h, le plus puissant valant
750 $ US, soit 6 000 FF. ( 1983 ).

Un troisiéme constructeur, Numex Engineers fabrique des presses motorisées
de capacité 25 a 125 kg/h.

Le principal client de I'Inde est I'Afrique avec les pays suivants :

- Afrique du Nord : Egypte, Soudan

- Afrique de I'Est : Ethiopie, Kenya, Ouganda, Tanzanie

- Afrique de 1'Ouest : Ghana, Nigéria.

Les autres pays sont la Thallande, la Malaisie et les Philippines.
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d/ Transformation de la canne a sucre

La transformation artisanale de la canne a sucre (en gur ou en_khandsari )
est trés développee en Inde, et les broyeurs sont réalisés dans de trés nombreux
ateliers, sur tout le territoire.

Le principal exportateur de broyeurs a canne a sucre semble €tre Rajan Univer-
sal Exports Pvt Ltd ( fournisseur de matériel de transformation des céréales
et de moteurs diesel ). 1l propose deux modéles " RAJA " a 3 cylindres horizon-
taux :

- modele mobile de 2 a 3,5 Cvde capacité 75 a 100 kg/h.
- modéle de puissance 5 a 7,5Cv de capacité 1,6 a 1,8 tonne/h.
Un autre constructeur, KIRLOSKAR Brothers Ltd, propose deux broyeurs,

I'un a cylindres horizontaux de capacne 350 a 650 kg de canne par heure,
I'autre a cylindres verticaux, de capacité plus faible.
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e/ Principaux constructeurs et matériels proposés

Traitement des fruits

CONSTRUCTEUR MATERIEL PROPOSE FONCTION CAPACITE PRIX
B.S.B. Presse hydraulique Extraction de jus 20 tonnes/an 7 000 Rs (S 320 F.)
Broyeur électrique Broyage des fruits 20 tonnes/an 10 000 Rs (7 600 F.)
Dépulpeurs &lectriques | Fabrication de pulpe 300 kg
Cuves double paroi Cuisson des fruits 50 2 10 000 1 200 1 : 16 000 Rs (12 160 F.)

Capsuleuses

Fermeture des bouteilles

20-25 bouteilles/mn

650 Rs (494 F.)

GARDNERS CORPORATION

Dépulpeurs
Presse-agrunes




Traitement des céréales
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CONSTRUCTEUR PRODIT MATERIEL ET CAPACITE PRIX
KISAN KRISHI YANTRA ULYOG | Riz Décortiqueur "Camposite Unite" | 9 200 Rs soit § 520 F.
Polisseur : 200 kg/h (1977)
Puissance : 5 CV vapeur
Rendement : 54 { de riz
Taux de brisures 6 %
RAJAN UNIVERSAL EXPORTS Riz Décortiqueurs avec ou sans
Pvt Lud polisseur "AMUDA"
100 kg/h : - sans polisseur g US : 230
- avec polisseur & US : 420
150 kg/h : - sans polisseur g US : 205
- avec polisseur 8 US : 315
Mais Egreneuses manuelles AMUDA
30 - 35 kg/h
Egreneuse 3 moteur AMUDA
Céréales| Moulins AMUDA 150-300 kg/h 8 US 600 (1982)
2 meules
DANDEKAR Riz Microrizerie 350-450 kg/h $ US 19 555
Premier constructeur
indien de matériel de
post-récolte Céréales| Moulins 3 meules 250 kg/h 2 500 F. FOB (1982)
NAVINCHANDRA & Co Riz Décortiqueurs
Céréales| Moulins 3 meules
NUMEX ENGINEERS Riz Décortiqueurs
REX TRADING Co Céréales] Moulins 2 meules
Riz Décortiqueurs
IRUS Céréales| Moulin 3 meules verticales, S 000 3 17 000 F. (82)
électrique. 50 3 500 kg/h selon les modéles
COSSUL Mais Egreneuse manuelle
BINNY Ltd Riz Matériel de rizerie. Environ 14 000 F. (82)

400/500 kg/h - 15 CV
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2 - LA CONCURRENCE LATINO-AMERICAINE

Les pays d'Amérique Latine, en tant que pays en développement, sont en
situation tres differente de celle des pays africains. S'ils peuvent constituer
des clients potentiels intéressants pour les constructeurs francais de biens
d'équipement, il se présentent aussi comme des concurrents sur le marché
africain.

L'Argentine et le Brésil sont surtout bien placés dans les secteurs de la trans-
formation du manioc et de la canne a sucre ( nous n'étudions pas le cas du
café ). lls proposent aussi du matériel destiné a la transformation des fruits
et légumes, céréales et oléagineux.

Les matériels, fabriqués par des entreprises existant depuis plus de 50 ans,
ont en premier lieu equipé les unités nationales de transformation. Les fournis-
seurs, présents sur le marché national, se sont ensuite attaqué aux marchés
étrangers.

Les entreprises, souvent de grosses PMI ( moins de 500 personnes ) ne sont
pas trés nombreuses mais tres actives : elles fournissent des equipements
allant de la petite taille a la grosse unité industrielle.
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a/ Transformation du manioc

Le principal constructeur dans le secteur est brésilien : Maquina d'Andréa.
Il s'agit d'une entreprise tres diversifiée car la moitié de son activite concerne
le traitement du café. Les autres activités sont la transformation du manioc,
du mafs, du riz.

Elle exporte sur toute I'Amérique Latine et en Afrique. Elle est présente
surtout au Nigeria ( grand producteur ) ol elle a exporté 11 usines de farine
de manioc vers 1980, mais aussi en Angola et au Mozambique.

Maquina d'Andréa propose des unités completes de production de gari et
de farine de manioc. La torréfaction est réalisée dans un four rotatif continu
de capacité 80 a 350 kg/h de farine.

Par son développement, cette société a réussi a déplacer les japonais sur
le marche latino-américain. Ses bureaux, a Washington, lui permettent de
se tenir au courant du marche et des appels d'offre.

Elle est représentée en France par la Société Alimenta, a Paris.

Un autre producteur : FITEX, installé en Argentine, propose des broyeurs
a manioc. Cette entreprise, créée en 1854, €tait a l'origine francaise. Elle
travaille aussi et surtout dans le domaine du stockage et du traitement des
céréales et propose un matériel trés diversifié en taille.

Ses exportations, qui dépendent beaucoup du taux de change, se font surtout
vers le Paraguay, la Bolivie, I'Uruguay.
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b/ Traitement des céréales -

En Argentme, le principal fabricant de matériel de mouture de céréales est
FITEX, de]a present sur le marché des broyeurs a manioc. Il _propose des
moulins @ marteaux a partir de 300 kg/h, destinés au blé et au mals et exporte
dans toute I'Amérique Latine.

Au Pérou, les moulins de céréales sont surtout fabriqués par FAMIA Industrial
S.A..

Au Brésil, Maquina d'Andréa et Nogueira proposent des matériels de traitement
du riz et du mais.

Maquina d'Andréa est présent sur le marché africain, notamment en Zambie
ou elle a exporte une cinquantaine de machines a égrener le mals en 1980.

Noguelra, créée il y a 30 ans, exporte seulement depuis une qumzame d'années,
mais on peut remarquer sa volonte d'implantation sur le marché africain
concrétisée par une participation a la Foire de Dakar en 1982. Ce constructeur
propose par exemple des petits décortiqueurs a riz de capacité 150 a 180 kg/h.
de riz poli.

Au Brésil, Machina Zaccaria fabrique aussi des équipements destinés au traite-
ment du riz et exporte sur toute I'Amerique Latine.
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¢/ Transformation de la canne a sucre

La canne a sucre est transformée de maniére artisanale essentiellement en
Colombie. Une grande partie est destinée a la fabrication de panela, sucre
roux non raffiné ( 812 000 tonnes sont produites annuellement, dans des ateliers
de taille variable ). 1l en résulte une gamme tres variée de moulins permettant
dextralre le jus de canne, allant du moulin a traction animale au broyeur
entrainé par moteur électrique. Le plus souvent ils sont constitués de trois
cylindres horizontaux.

Les conclusions d'une etude menee par lIT ( Institut de Investigaciones Tecnolo-
gicas ) sur les moulins & canne 3 sucre en Colombie montre que ceux-ci présen-
tent de graves défauts au niveau de la conception, construction, montage,
manutention et qu'il seralt nécessaire de les corrlger pour en améliorer le
rendement, la capacitée et diminuer la consommation d'energle et le cofiit
du processus.

La principale critique que l'on peut faire a ces moulins reste leur faible taux
d'extraction : 45 a 60 % avec une perte d'environ 25 kg de panela par tonne
produite.

Sur ces pomts précis, les constructeurs fram;axs peuvent intervenir afin de
mettre au point un materlel plus performant mais dont l'utilisation et l'entre-
tien devront rester trés simples.

Rappelons que 1'Afrique ne transforme pas actuellement la canne a sucre
a l'échelle artisanale; toutefois on peut envisager le developpement d'un produit
nouveau que constituerait le sucre roux fabrique a petite échelle.

Au Brésil, Nogueira propose un moulin a canne de petite capacité. Dans ce
pays, les constructeurs fabriquent plutdt des unités d'alcool de canne.
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d/ Transformation des fruits

Si le Brésil est le premier exportateur mondial de jus d'orange, les constructeurs
offrant du matériel de transformation des fruits semblent peu nombreux.

S.A. Equipamentos e tecnologia para industria alimenticia propose, a cdté
des gammes completes destinees au traitement des fruits troplcaux, des laveurs,
broyeurs, dénoyauteurs, cuiseurs, concentrateurs, pasteurisateurs... Tous ces
équipements sont plutdt destinés a l'industrie.

En Argentine, CONDOR, fabrique du matériel de transformation de fruits
et fournit aussi le Bresil.

e/ Traitement des oléagineux

Les oléagineux sont transformés par des ateliers plus importants que les unités
v1llageoxses africaines. GOEL SA, en Argentine, propose des matériels pour
des capacités de production allant de 1 t./jour a 600 t./jour. Cet exemple
montre la grande capacité dadaptatnon des entreprises latino-américaines
en matiére de dimension des unites, d'économie d'échelle et de valorisation
de produits locaux.




f/ Principaux constructeurs et matériels proposés

Traitement des céréales
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(Pérou)

CONSTRUCTEUR MATERIEL PRODUIT TRAITE PUISSANCE CAPACITE ENERGIE
MAQUINA D'ANDREA | Moulins 3 marteaux | Mals, riz, etc... 3-5 CV et | 20-40 kg/h | Electrique
(Brésil) plus (farine)

Moulin triturateur | Mais, riz 2-3 Cv, 20-40 kg/h | Electrique
70V 100 kg/h
Moteurs 0,5-75 ¢V Electrique
NOGUEIRA Décortiqueuse Riz 3-4 Cv, Electrique
(Brésil) 6-9 CV 150 kg/h Essence
5-8 CV Diesel
Egreneuse Mais 1 t/h Electrique
Essence
Diesel
MACHINA ZACCARIA | Décortiqueur~ Riz 7,5 CV 120 kg/h Diesel
(Brésil) polisseur 1-15 CV 240 kg/h Electrique |
Diesel
MACHINA SUZUKI Décortiqueur- Riz 30V, 90-120 kg/h| Electrique
(Brésil) Polisseur 4 CV Diesel
5-6 CV Essence
7,5 CV 240-300 Electrique
9 CV kg/h Diesel
12 ¢V Essence
FITEX Moulins 2 marteaux | Céréales 8-12 CV -
(Argentine)
MElangeurs 200 1 et
plus
FAMIA Moulins Mais, riz, etc...
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Traitement du manioc

CONSTRUCTEUR MATERIEL PUISSANCE/CAPACITE
MAQUINA D'ANDREA | Ripe 2 cylindres 10 3 20 t/j de manioc
" Presse hydraulique 10 2 20 t/j de manioc

Four rotatif continu
Unités de farine de manioc | Capacités industrielles

FITEX Broyeur 3 marteaux 8-12 CV
(Argentine)

Traitement de la canne a sucre

CONSTRUCTEUR MATERIEL CAPACITE PUISSANCE

NOGUEIRA Moulin 2 canne, | 200 3 300 1/h | 23 5 CV
(Brésil) 3 cylindres
horizontaux

Panelero Moulins 2 canne | de 900 2 3000 | 5 3 24 CV

(Colombie) | horizontaux kg canne/h
Apolo Moulins 3 canne | 600 3 2200 6 315CV
(Colombie) | horizontaux kg/h de canne

Famagrin Moulins 3 canne | 1000 a 4000 6 3 37 CV

(Colombie) | horizontaux kg canne/h
Funymaq Moulins 3 canne | 400 3 800 kg 6 a8CV
(Colombie) | horizontaux canne/h
Dedini Unités
(Brésil) d'alcool de
canne
Zanini

(Brésil)
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m
IMPLANTATION - FINANCEMENT

L'implantation a I'étranger pose de nombreuses difficultés aux PMI, qui dispo-
sent généralement de peu de moyens financiers et humains.

Nous présentons ici différents types d'implantations commerciales et indus-
trielles dans lesquelles la responsabilite d'une entreprise peut é€tre engagée
a des degres variables.
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1 - IMPLANTATION COMMERCIALE

a/ Exportation indirecte

Généralites

Souvent, les PMI n'ont pas l'infrastructure suffisante pour exporter directement
en PVD. Les ventes sont alors effectuées a un intermédiaire en France qui
peut étre :

- une société d'mgemene faisant appel a la sous-traitance. Les petits équipe-
ments destinés au traitement thermique sont souvent exportés par ce biais.
Cela permet de faire connaitre un matériel a l'étranger et, s'il est reconnu
fiable, d'ouvrir ultérieurement un marche.

- les sociétés de commerce international : si elles déchargent le fabricant
de toute l'action commerciale, elles rencherissent le colit du produit.

Le tableau qui suit présente les avantages et inconvénients de l'exportation
indirecte :

Avantages Inconvénients
- Peu d'investissement commercial - Un écran plus ou moins opaque
et financier de prospection sur la connaissance des marcheés
étrangers

- Pas de com petence parncuhere
a l'exportation nécessaire - Un colit constitué par la commis-

. ion de l'intermédiaire
- En principe, pas de risque finan- sto

cier . - Une absence de contrdle de
R e l'utilisation du produit et de
)
- Pas de probleme d'organisation la marque

logistique des livraisons

.. o2 - Aucune garantie pour l'avenir
- En principe, pas de responsabilite (la concgurrence reste possible
pour le SAV

aupres de l'intermédiaire )

- Un test du produit - Ce systeme ne peut constituer
- Une référence dans le pays une politique commerciale
d'exportation

- Un acces a des marches difficiles

Source : CFCE, " Comment s'organiser pour exporter "
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Présentation des sociétés d'exportation

Il existe plusieurs sociétés d'exportation ayant une représentation en France.
Parmi elles, la société Francap Technique exerce une activité de bureau d'a-
chats pour CFAO ( Comptoirs Frangais d'Afrique de I'Ouest ). CFAO qui
travaillait surtout dans le domaine des travaux publics et gros matériels agri-
coles et s'oriente actuellement vers le développement rural agricole.

Le constructeur qui traite avec une telle société n'a pas a intervenir dans
I'exportation et ne prend pas de risque financier.

CFAO étant représentée dans de nombreux pays africains, les demandes en
equipements proviennent le plus souvent des agences locales qui assurent
la distribution, I'installation et le service apres-vente. :

Une autre société, brésilienne, Alimenta, ayant une représentation a Paris,
exporte des équipements destinés a l'agriculture et la transformation des
produits agricoles. En fonction des demandes, provenant des gouvernements
le plus souvent, Alimenta a pour rble de mettre en concurrence des fournisseurs
d'équipements. Cette société a aussi une activité d'étude qui consiste a essayer
d'adapter les matériels en fonction des produits locaux et des habitudes des
populations.

Aprés avoir exporté en Afrique du matériel italien ( pas tres solide mais

simple et facile a réparer ), cette soci€té a introduit du matériel latino-
americain, notamment brésilien.

Quelques soci€tés commerciales internationales représentées en France

ALIMENTA
83, Bd Montparnasse, 75006 PARIS. Tél. 548 01 44,

CFAO

Comptoirs Frangais d'Afrique de I'Ouest. Francap-Technique, 7, Place d'Iéna,
BP 226-16, 75783 PARIS Cédex 16. Tél. 723 3] 02.

JA DELMAS-EXPORT
17, rue Vauban, 33075 BORDEAUX. Tél. 90 93 70.

MATFORCE-FRANCE - C.N.F.
157, Bd Haussmann, 75382 PARIS Cédex 08. Tél. 563 17 22.

S.C.A. Société de Commerce Africain
22, rue de Courcelles, 75008 PARIS. Tél. 563 69 00.

SCOA :
" Mercure ", 31, Quai de Grenelle, 75738 PARIS Cédex15. Tél. 578 61 43.

UNICOMER
102, rue Saint Dominique, 75007 PARIS. Tél. 555 91 53.
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Les programmes internationaux

Une autre possibilité pour les entreprises est la fourniture d'équipements
dans le cadre de grands programmes internationaux ( UNICEF, FAO, etc... )
ou de programmes de développement francais.

Pour les PMI, le premier probléme se situe au niveau de I'information : elles
ont souvent connaissance de ces projets trop tard. Afin de remédier a cette
dxfﬂculte, le CFCE a créé une banque de données : Télémaque ( évoquée
précédemment ).

La distribution de moulins a céréales villageois en Afrique est un exemple
de grand programme, organisé par I'UNICEF, il y a quelques années.

Un constructeur francais, Toy, fabricant des moulins a marteaux mobiles,a
collaboré a ce projet en fournissant des équipements.

Dans ce cadre, le constructeur ne supporte pas de risque financier et n'assume
pas la charge du service aprés-vente. L'UNICEF, en effet, achéte les moulins
et se charge de la distribution, de la mise en route et de la maintenance.
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b/ Exportation directe

Le probléme de I'interlocuteur

Pour le fabricant qui exporte de nombreuses formes de commercialisation
sont possibles, dont :

- L'agent importateur exclusif :

Il constitue souvent la solution la plus facile pour l'exportateur mais la
plus coliteuse pour le produit. Le financement des stocks et le service apres-
vente assurés par l'importateur augmentent le colt du produit.

De plus, le recrutement de l'importateur n'est pas aisé car plus sa notoriété
est grande, plus I'exportateur devra faire des sacrifices.

Si I'importateur est simplement un client pour l'entreprise, cette derniére
'. devra s'impliquer suffisamment pour contrdler les marges pratiquées et
; le type de clientele choisi. Les intéréts entre les deux partenaires ne coinci-
dent pas toujours : l'importateur préfeére acheter le moins de produits possible
avec un marge maximum.

- L'agent national

Il assure la distribution des produits, ne stocke pas la marchandise et peut
facturer ou étre commissionné selon les cas. Si il facture, l'agent national
prend en charge les operations suivantes :

. il assure sur une zone la vente de produits pour le compte d'un fabricant
€tranger mais en son nom,

. il transmet les commandes au fournisseur qui assure et facture la livraison
a son agent,

. il redistribue les livraisons et facture a ses clients.

Ce systéeme est un compromis entre I'importateur et le représentant.

Les principaux avantages résident dans la diminution du colt par rapport
3 limportateur ( 20-25 % ) et une certaine connaissance de la clientele
et un contrdle de I'action commerciale.

L'agent général commissionné ne gere pas les commandes. Dans ce cas
I'implication de l'entreprise est importante car elle doit réaliser toutes
les fonctions depuis la réception de la commande, y compris le recouvrement
des créances et le service apres-vente.

- Représentation par une grande entreprise

Les PME utilisent dans certains cas le représentant d'une grande entreprise
qui fabrique des équipements dans une gamme de capacite différente de
la leur.

Cette formule peut étre intéressante pour une PMI, qui bénéficie alors  d'un
circuit de commercialisation déja organise.
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- Etude de cas : exportation de matériel laitier fermier

La société Elécrem, spécialisée dans le matériel fermier destiné au traitement
du lait ( écrémeuses, barattes, etc... ) est une PMI pour laquelle I'exportation
est une orientation récente ( 15 ans ). Elle est présente dans 69 pays ( indus-
trialisés et en développement ). Les principaux PVD vers lesquels elle exporte
sont ceux d'Amérique latine et les régions productrices de lait en Afrique.
Dans ces pays, les clients traitent le lait & la ferme en raison de 'isolement
géographique ou du ramassage laitier non structuré.

Le systéme d'implantation est classique : dans chaque pays, la société est
représentée par un concessionnaire du pays, totalement indépendant. Celui-ci
crée son réseau de distribution et détermine son prix de vente. La société
a choisi ce sytéme de représentation car, les pays étant trés variés sur
le plan des formalités, taxes, cours des monnaies, etc, il lui serait tres
difficile d'établir un prix pour un pays donné.

Le concessionnaire peut représenter d'autres entreprises a condition qu'elles
ne se situent pas dans la méme gamme de produits.

Dans certains cas, Elécrem utilise les mémes distributeurs qu'un grand groupe
de l'industrie laitiere. Il s'agit le plus souvent d'une représentation au coup
par coup, minoritaire par rapport aux autres circuits de distribution utilisés.
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Le probléme du risque

- Le risque client:

Les PMI utilisent trois sources d'information pour évaluer leur risque de
non-paiement :

. le réseau bancaire, qui est le plus sollicité,

. les PEE ( Postes d'Expansion Economique ), informés par l'intermédiaire
du SREE ( Service de Renseignements sur les Entreprises Etrangeres ),

. les agences spécialisées de renseignements commerciaux.

Mais quelle que soit la filiére choisie, des difficultés existent : pour des
petites atfaires locales, pour des agents de marque ou des representants
faisant 1'objet d'une premiére demande, le manque de données rend difficile
I'interprétation de la cote de crédit. Les pays comme ceux d'Afrique sont
réputés difficiles pour ce genre d'information.

- L'assurance-crédit de la COFACE

Pour la COFACE, les biens d'équipements légers appartiennent au court
terme ( durée de crédit inférieure a 3 ans ).

Le risque de crédit, c'est-a-dire de non-réglement sur un acheteur privé
ou public, en court terme, peut €tre couvert par 7 polices differentes :

Les principaux risques couverts sont :

. le risque politique ( évenements d'Iran par exemple ), les catastrophes
naturelles ( inondations,... ) le non-transfert de fonds sur decision des
autorites,

. le risque commercial d'interruption de marché en période de fabrication :
le gouvernement décide d'arréter telle ou telle importation,

. 'insolvabilité du client.

Parmi les polices qui sont proposées, I'ACS ( Assurance-Crédit Simplifiée )
intéresse les nouveaux exportateurs. La quotité garantie est plafonnée a
85 % dans le privé et 90 % pour un acheteur public. La durée du contrat
est de | an renouvelable. L'ACS couvre les ventes pour un crédit inférieur
a 180 jours.

En cas de sinistre, la COFACE intervient auprés du débiteur. Si la créance
n'est pas recouvrée dans un délai de 6 mois, la COFACE verse l'indemnité
mais elle garde les dossiers et essaie de se faire payer a la place de l'expor-
tateur. Le colt de cette police est de 1 % du C.A. export mensuel.

Les autres polices sont :

. la police PCT, peu utilisée car elle ne garantit que les risques politiques,

. la police GCP : globale, commerciale et politique,

. la police globale forfaitaire, destinée aux exportateurs réalisant peu de
C.A. export,
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- la_police PGS : Police Globale de Services. Elle couvre les risques de

crédit et d'interruption de marché pour les marchés d'étude et d'assistance
technique, '

. les polices BE et BI : biens d'équipements et biens industriels. Pour ces
deux polices, la durée de crédit est de 3 ans maximum. '

Quelle que soit‘la formule d'assurance-crédit choisie, des points communs

subsistent : .

- la globalité : la police porte sur l'intégralité du chiffre d'affaires export,

- la participation au risque : I'assurance-crédit ne couvre pas a 100 % les
creances. La quotité non garantie, a la charge de I'exportateur, l'incite
a se preoccuper de la solvabilité de ses clients,

. la sélectivité : la COFACE peut ne pas accepter le risque sur certains
clients étrangers.

Pour souscrire une assurance COFACE, 'exportateur doit contacter un
inspecteur qui analyse les besoins de 'entreprise. Si |'opération est éligible,
il conseille sur la police a souscrire et fait une proposition.

La commission d'arbitrage, répartie par zone géographique analyse le risque
sur un acheteur dans un pays donné et fixe les conditions de paiement.

La COFACE possede un fichier ol sont répertoriés les acheteurs. Si I'ache-
teur n'est pas sur le fichier, une enquéte est lancée.

Centrale de risque a l'exportation

Plutdt que de s'assurer directement i la COFACE, I'exportateur afin d'allé-
ger ses charges de gestion peut adhérer a une centrale de risque a l'exporta-
tion.

Le point de vue des PMI

Les responsables de PMI que nous avons rencontrés sont unanimes pour
declarer que les garanties de paiement sont insuffisantes. Pour eux, la COFACE
ne prend pas beaucoup de risques en refusant son assurance i de nombreux
pays.

D'autre part, les PMI ne peuvent mobiliser les ressources humaines suffisan-
tes pour entretenir les relations avec l'administration et deplorent le temps
de cheminement des dossiers.
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Le financement

- Les banques

Les entreprises peuvent avoir besoin d'un financement en période de fabrica-
tion ( " préfinancement " ) et en période de reglement.

. Le crédit de trésorerie " revolving " finance 70 a 90 % des besoins de
trésorerie des entreprises pour la fabrication de commandes export. 1l
est mis en place par les banques aprés accord de la Banque de France
et s'applique aux entreprises ayant un courant d'affaires régulier a l'expor-
tation.

. Le préfinancement spécialisé, consenti pour I'exécution d'un marché donné,
apres accord de la Banque de France, peut financer jusqu'a 90 % des
besoins. Les crédits de préfinancement ne sont généralement pas accordés
pour des durées inférieures a 6 mois.

. En période de reglement, le crédit fournisseur est le plus utilisé.

L'exportateur, lorsqu'il a réalisé ses obligations, peut demander aux banquiers
, de lui avancer des fonds dans l'attente des réglements de l'acheteur : c'est
: la mobilisation des créances nées. La Banque peut financer 100 % de la
facture jusqu'a l'échéance prévue par le contrat. §'il y a non-paiement,
I'exportateur doit restituer la somme sans attendre la réaction de la COFA-
CE ( 6 mois ).

- Le point de vue des PMI

Plusieurs entreprises estiment que leur principal obstacle a l'exportation
est de nature financiere.

Les banques sont mises en cause pour plusieurs raisons :

. manque d'information sur les procédures d'exportation : méme si la situation
a évolué depuis quelques années, les entreprises n'ont pas toujours obtenu
les renseignements sur l'exportation qu'elles attendaient de la part de
leur banquier.

. un refus de prendre des risques. En effet, les banques ne voient pas toujours
d'un trées bon oeil les exportations des PMI vers les PVD a haut risque
comme le Niger ou le Mali et bien souvent elles ne veulent couvrir aucune
opération sur ces pays. Les entreprises déclarent que de tels pays payent
Jeurs dettes, mais avec beaucoup de retard, d'ol la nécessité de l'interven-
tion des banques.

Les PMI qui exportent ont réellement besoin de l'appui des banques et souhai-
teraient que celles-ci garantissent davantage les paiements.

Quant aux aides des pouvoirs publics a l'exportation, elles apparaissent
inadaptées aux biens d'équipements légers faisant appel a une technologie
simple. De tels équipements, lorsqu'ils valent 500 F. le kg appartiennent
aux biens de consommation, ce qui élimine toute aide aux biens d'equipements.
Méme si les entreprises obtiennent une dérogation, la commande unitaire
est souvent d'un montant trop faible (inférieure a 1 million de francs ).
La seule solution pour ces entreprises est alors de se grouper, ce qui n'est
pas toujours facile. Les PMI sont souvent sceptiques vis-a-vis des aides
des pouvoirs publics qu'elles estiment destinées a la haute technologie ou

aux equipements présentant une forte marge.
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2 - IMPLANTATION INDUSTRIELLE

A coté des exportations de matériel prét a l'emploi, pas toujours faciles
a realiser en PVD, en fonction de la legislation en vigueur, il existe d'autres,

modes d'implantation avec par exemple realisation d'une partie de la fabrication
sur place.

a/ Joint-venture
Présentation

Une joint-venture est une forme de coopération ol sont engagés deux parte-
naires : l'un appartenant 3 un PVD, l'autre 3 un pays industrialisé. A c5té
des deux partenaires industriels " actifs "y viennent s'ajouter des partenaires
financiers " passifs " qui apportent une assistance financiére sous forme de
participation au capital ou de préts.

Les deux partenaires partagent le risque financier et mettent en commun
leurs connaissances au service d'une entreprise commune. Cette forme de
cooperation présente des avantages pour chaque partenaire.

Pour l'entreprise francaise Pour I'entreprise PVD

- Acces a de nouveaux marchés lo- - Accés a des sources de finance-

caux ment extérieures

- Garanties d'approvisionnement - Conditions favorablgs pour
en matieres premieres locales le transfert de technologie

- Transfert vers PVD de la produc- - Le projet aura un accueil favora-
tion a forte proportion de main- ble aupres des Institutions
d'oeuvre de financement grice a son

. P .. artenaire

- Possibilite de béneficier d'incita- P _ -

tions fiscales intéressantes - Garantie du bon fonctlonnemgnt
de I'équipement et du service

- Meilleure couverture contre aprés-vente

les risques " politiques " et ) )
non-commerciaux du fait de - Assistance sur les plans techni-
'association avec un partenaire ques et commerciaux

local
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Sources de financements de joint-venture

La premiere source de financement est bien slrr constituée par le capital
social souscrit par les promoteurs du projet. D'autres investisseurs peuvent
se joindre a ces partenaires : Institutions de Financement du Développement
( IFD ), Organismes de promotion industrielle, banques commerciales.

- Le CDI : Centre pour le Développement Industrie!l (1)

Le CDI, financé par le FED ( Fonds Europeen de Développement ) intervient
dans les projets de coopération entre industriels de la CEE et industriels
des pays ACP ( Afrique, Caraibes, Pacifique ).

Son premier role est de mettre en contact les partenaires de chaque pays.
Ayant une bonne connaissance du milieu industriel europeen, il peut proposer
un partenaire CEE ou aider un promoteur europeen a identifier un partenaire
local. Le CDI cofinance les €tudes de faisabilité des projets avec les deux
partenaires.

Il accorde son assistance a la négociation des conventions de constitution
de joint-venture.

Le CDI, travaillant en étroite collaboration avec les IFD, aide les partenaires
a é€tablir les premiers contacts avec elles et a négocier les divers aspects
financiers du projet.

Il accorde son assistance pour la réalisation, le démarrage et la formation
professionnelle en intervenant sur les points suivants :

". sélection d'une unité de production et d'équipements adaptés

. adaptation de la technologie

. supervision de l'installation et réception de l'unité

. formation en entreprise du persbnnel ACP

. assistance a la gestion pendant la période de démarrage.

Le schéma suivant présente la structure d'une joint-venture avec intervention
du CDI.

(1) CDI, 28, rue de I'Industrie, 1040 BRUXELLES - Belgique.
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- Le CEPIA : Centre Francais de Promotion Industrielle en Afrique (1)

Le CEPIA, association loi 1901, a été créé en 1972. Son conseil d'administra-
tion regroupe des représentants de ses ministéres de tutelle ( Coopération,
Industrie, Finances ), du CNPF, des Fédérations, des Chambres de Commerce,
des banques, d'entreprises.

L'action du CEPIA est principalement centrée sur la détection de projets
industriels pouvant faire 1'objet d'investissements de la part d'entreprises
frangaises, en association avec des partenaires privés ou publics des pays
africains.

En liaison avec les autorités concernées des pays d'accueil, le CEPIA recher-

che les projets, les partenaires, étudie la viabilité de ces projets, présente
les dossiers aux administrations, banques, etcC...

Son action est donc voisine de celle du CDI, pour lequel le CEPIA est le
correspondant privilégié en France.

Ses principaux pays d'action sont : Tunisie, Maroc, Sénégal, Cbote d'lvoire,
Togo, Cameroun, Gabon, Mali, Nigéria, Kenya.

Depuis 12 ans, le CEPIA a contribué a la création de 250 entreprises franco-
africaines.

- Etude de cas : Un exemple d'action du CEPIA

En Février 1981, les autorités ivoiriennes attirent I'attention du CEPIA
sur les problémes de stockage du cacao.
La démarche du CEPIA a été la suivante

. Inventaire des technologies susceptibles de stocker valablement le cacao
ayant un colt d'investissement et de fonctionnement réduit

. Orientation des contacts vers une PMI frangaise et r.:onstitution d'un dossier
COFACE ( Assurance-prospection )

. Présentation du dossier aux autorités ivoiriennes et orientation vers le
secteur privé

. Accord avec des importateurs ivoiriens.
Ce dossier aura représenté 2 ans et demi de travail.

La société concernée est BACHMANN, spécialisée dans le stockage fruits,
légumes, grains et mat ériels technologiques sensibles.

Si les actions du CEPIA concernent des PME et pas seulement des grandes
entreprises, c'est trés rarement le cas dans le domaine des petits équipements
agro-alimentaires.

(1) CEPIA, 11, rue Marbeuf, 75008 PARIS.
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- La Proparco : Société de Promotion et de Participation pour la Coopération

Economique (1)

En France, les Institutions de Financement du Développement ( IFD ) publiques
sont :

. la CCE : Caisse Centrale de Coopération Economique
- la Proparco : filiale a 100 % de la CCE.

Intervenant dans 38 pays d'Afrique, la Proparco travaille 3 la promotion
de la petite et moyenne entreprise en Afrique dans des activités qui nécessi-
tent le plus souvent des transferts de technologie. Il s'agit donc de joint-
venture associant un partenaire francais a des partenaires locaux.

Les entreprises frangaises concernées en priorité sont celles dont les projets
reposent sur un transfert de technologie ou sur des innovations techniques
ayant une forte incidence sur la valeur ajoutee locale.

La Proparco intervient dans 4 domaines :

. Information

- Etude et mise en place du projet

- Financement de !'investissement

- Gestion de I'entreprise.

Elle s'efforce de faire connaltre aux promoteurs frangais les possibilités

d'investissement en Afrique et d'informer les industriels locaux a la recherche
d'un partenaire frangais.

Elle met a la disposition du promoteur les études déja réalisées par d'autres
organismes et recherche les institutions ( CEPIA, Chambres de Commerce,
CDI, ANVAR... ) susceptibles d'apporter une aide.

Elle couvre une partie du colt de I'étude de faisabilité et par financementdu
FEIR ( Fonds d'Etudes Industrielles Remboursables ) et participe a la mise
au point du projet sur les plans financier et juridique.

La Proparco participe financiérement a l'investissement qui lie un profes-
sionnel francais et un partenaire local, en détenant 10 a 15 % du capital
d'origine qu'elle céde au partenaire local au bout de 7 ans.

L'accord du gouvernement local permet de vérifier que le projet correspond
bien aux objectifs de la politique €conomique de I'Etat concerne.

La Proparco suit les activités de la société dont elle occupe un siége d'admi-
nistrateur et facilite les relations avec les pouvoirs publics locaux.

(1) PROPARCO, CCE : 37, rue Boissy d'Anglas, Cité du Retiro, 75379 PARIS Cédex 08.
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b/ Les actions concertees

Présentation de la procédure

Les PMI manquent souvent de moyens pour engager des actions a l'exportation.
Des entreprises peuvent s'associer entre elles afin de :

. regrouper les compétences
. regrouper les moyens ( en partageant les colits )
. regrouper les produits.

La création d'un service export commun permet d'engager le personnel compé-

tent dont le colt sera réparti entre les participants. L'action concertée semble
donc intéressante pour les PMI qui ne la pergoivent pas toujours bien.

Pour augmenter les chances de succes, il y a plusieurs conditions a respecter :

- La structure doit étre légeére

Exporter doit mobiliser tous les services. Le responsable du groupement
doit donc étre pergu comme quelqu'un qui agit pour " Je compte de " et
non " a la place de ".

Le regroupement ne doit pas renchérir les colts mais les diminuer. La gestion
de l'exportation doit rester un coit interne s'amortissant avec les autres
charges de l'entreprise.

Le nombre des participants doit étre limité avec, si possible, regroupement
geographique.

-La comglémentarité est indispensable. Elle doit étre articulée en fonction
de I'utilisation possible des reseaux etrangers communs.

- L'animateur du_groupe doit é&tre suffisamment indépendant vis-a-vis de
chaque membre. Le non-respect de cette condition est la cause de nombreux
echecs.

- Le nombre de participants a un méme groupe ne doit _pas étre trop important
et leur localisation doit permettre les relations les plus directes possibles

avec le siege de l'association.

- Les statuts du groupement : tout en laissant une grande autonomie a l'anima-
teur, ils doivent étre souples et permettre le remplacement périodique d'un
participant.

- Le mode de financement doit permettre a chacun d'y trouver son intérét.
Les engagements doivent étre clairs et revus périodiquement.

Parmi les groupements possibles citons 3

- L'Association, loi de 1901 : Elle est généralement limitée a une phase d'étude
et de prospection a cause de I'absence d'interessement financier pour les
fondateurs.
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- Le GIE : Groupement d'Intérét Economique

Le GIE permet de regrouper les moyens des entreprises. La responsabilité
financiere de chaque membre est proportionnelle aux apports en financement
respectifs.

Le tres petit nombre de GIE créés en France et la fréquence des échecs
sont dus surtout au manque d'indépendance de I'animateur vis-a-vis d'un
des participants. De plus certains GIE, en se substituant aux services des
entreprises ( gestion administrative des commandes ) ont entrainé a terme
une " démobilisation " du fabricant.

Au Japon comme en Italie, ce type d'action concertée est tres utilisé. Le
GIE bien congu et bien dirigé est une forme d'association qui devrait se
développer a l'exportation.

- La société de gestion

Des entreprises, complémentaires d'un méme secteur d'activite, uvent
pe

’

Creer une soci€té commune de gestion & I'exportation.

La constitution d'une SARL est la forme juridique la plus simple. Les
factures d'honoraires assurent le fonctionnement de la société d'exportation.

La confiance, entre le producteur et la sociét€ de service est la premiére
condition d'efficacite.

- La société conventionnée

Il s'agit d'une filiale, commune a plusieurs PME, dont I'objet doit rester
un service ( prospection, promotion... ). La conclusion d'une convention
avec I'Etat permet d'obtenir certains avantages fiscaux.

Etudes de cas : quelques exemples de GIE

- ALIMENTA

La société brésilienne Alimenta, qui est aussi représentée en F rance, travaille
surtout dans le domaine de I'agro-industrie. A cdté de son rble de distribution
de matériels, cette société a aussi une activité d'études.

Elle a créé avec d'autres sociétés travaillant en amont et en aval de la
transformation des produits agricoles, un GIE qui est actionnaire du bureay
d'études du Ministére de I'Agriculture du Congo.

L'objectif de ce GIE est d'essayer de réaliser sur place la production de
petits équipements. Le projet prévoit la création d'une unité d'assemblage
pour laquelle les parties les plus nobles des équipements seraient importées,
tandis que les éléments pouvant &tre réalisés sur place le seraient dans
des petits ateliers locaux.

Il s'agit de fabriquer du matériel destiné au traitement des céréales, du
manioc, du cacao et du café. Le matériel pourrait ne pas étre destiné unique-
ment au Congo mais aussi & d'autres pays. Cependant, il faut tenir compte
des adaptations locales a faire en fonction des habitudes régionales.

Par exemple la variété du manioc, le fait qu'il soit roui ou non avant broyage
et qu'on le défibre ou pas influencent la suite des opérations de transformation.
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L'intérét d'un GIE, pour Alimenta, est d'avoir des partenaires s'intéressant
aux problémes liés a la transformation, et de pouvoir réaliser une étude
coordonnée.

Projet ITICOM

Devant les difficultés que connait le secteur du machinisme agricole, des
petits fabricants, en Languedoc-Roussillon, se sont adressés au Service Econo-
mique Régional afin d'envisager une action & I'exportation. Aprés études
et missions sur place, il est apparu que le marché tunisien était demandeur
de matériel agricole.

Six entreprises complémentaires se sont regroupées pour créer la société
ITICOM afin d'envisager une fabrication sur place.

Plusieurs facteurs ont poussé ces entreprises & vouloir s'implanter & I'étran-
ger :

. le comportement protectionniste des PVD pour les exportations directes,

. le probléme du matériel agricole lui-méme : c'est un produit pondéreux
avec des marges réduites,

. un marché conquis peut se perdre si un concurrent décide de réaliser
une partie de la fabrication sur place.

La stratégie du systéme mis en place est & deux niveaux : le premier niveau
en France, le second en Tunisie. A chaque niveau, on retrouve une société
anonyme avec de nombreuses interconnexions et des activités diverses.

En France :

La Société ITICOM-France est chargée de la coordination de I'ensemble
du systéme. Elle va avoir un certain nombre d'attributions bien précises
qui sont 3

. la prise de capital dans la Société franco-tunisienne ITICOM-Tunisie ( ITI-
COM-France aura 35 % du capital d'ITICOM-Tunisie ).

. elle assurera la quasi-totalité des approvisionnements de la Société ITICOM-
Tunisie ( fournitures des sous-ensembles de machines achetées aux entrepri-
ses du groupe, et matiéres premiéres pour les parties réalisées en Tunisie ).

. elle assurera la direction technique et en partie le contrble de gestion
de la Société ITICOM-Tunisie.

. elle sera chargée de la commercialisation & I'étranger ( hors Tunisie )
des produits fabriqués en Tunisie et en France.

. elle recherchera des partenaires pour la réalisation de nouveaux investis-
sements & l'étranger.

. elle agira comme une centrale d'achats pour les sociétés du groupe.

. elle développera un réseau commercial pour la diffusion & l'échelon national
des productions du groupe.

. elle développera de nouveaux produits et de nouvelles technologies en
concertation avec ses partenaires frangais et étrangers.
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En Tunisie :

La société ITICOM -Tunisie aura pour mission de :
. fabriquer des sous-ensembles de machines
. assembler les machines

- commercialiser sa production sur l'ensemble de la Tunisie par l'intermédiaire
du réseau commercial existant

. rechercher en relation avec ITICOM-France de nouveaux marchés princi-
palement sur les pays arabes.

- réaliser des produits spécifiques pour les pays arabes.

. avoir une activité de sous-traitance pour des entreprises tunisiennes et
pour ITICOM-France.

Adresse : ITICOM SA, BP 19, 84470 Chateauneuf de Gardagne.
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v
LES REGLEMENTATIONS DOUANIERES
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v
LES REGLEMENTATIONS DOUANIERES

1 - GENERALITES

La réglementation des importations varie en fonction des pays et des produits.

Le régime d'importation peut &tre libre, ou soumis a une " licence d'importa-
tion ", généralement delivree par le Ministere du Commerce. En fonction
de la catégorie a laquelle ils appartiennent, les produits sont soumis a des

’

droits de douane allant généralement de 5 3 40 % de la valeur CAF (1).

Pour certains pays, il faut ajouter un droit fiscal d'entrée de 10 a 45 % de
la valeur CAF.

Il peut y avoir exemption ou a lication d'un taux réduit sur ces droits, notam-
pe P PP

ment pour certains materiels d'equipement.

Généralement les équipements agro-alimentaires sont taxés d'une maniere
uniforme dans un pays donné. Mais il existe des exceptions : au Nigéria, les
presses a huile sont soumises 3 un droit de douane €levé par rapport aux
autres équipements.

Tous ces droits et taxes constituent bien souvent une source de revenus impor-
tante pour les pays en développement. Apres le transport, ces taxes douanieres
gonflent les prix de vente des équipements de 30 a 40 % de la valeur CAF,
voire davantage.

Mais sur ce probléme de colt vient se greffer le régime d'importation du
pays. Les industriels que nous avons rencontrés nous ont fait part de la diffi-
culté d'obtenir des licences d'importation et du rdle que le représentant peut
jouer lorsqu'il est bien placé aupres des autorités gouvernementales. Certains
pays font preuve d'un protectionnisme redoutable qui peut aller jusqu'a l'inter-
diction totale d'importation de biens similaires a ceux produits dans le pays
( par exemple au Soudan )

Tous les matériels sont répertoriés selon un numéro de tarif douanier. A titre
d'exemple, nous présentons les régimes d'importation appliqués dans quelques
pays africains pour des eéquipements agro-alimentaires.

(1) CAF : Colt Assurance Frét.

Le prix CAF signifie que le vendeur prend & sa charge la responsabilité et le coOt jusque
dans le lieu d'arrivée ( y compris déchargement et mise sous douane, le plus souvent de
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2 - REGIME D'IMPORTATION DE QUELQUES PAYS AFRICAINS

Pays Régime d'importation
BENIN Tout produit importé est soumis a l'obtention préala-
ble d'une autorisation d'importation.
CAMEROUN Les produits sont soumis & licence d'importation

a partir de 10 000 F.

COTE D'IVOIRE

Produits dits " libérés " dont I'importation a partir
d'un montant FOB (1) de 2000 FF. est soumise
a l'obtention d'une déclaration d'intention d'importa-
tion visée par la Direction du Commerce Extérieur
Ivoirien. Toute opération d'un montant FOB supérieur
a 30 000 FF. est soumise avant embarquement au
contréle de la Société Générale de Surveillance,
SGS; ce contrdle porte sur la qualité, les quantités
et les prix facturés.

KENYA

Certains produits ne sont pas contingentés et les
licences d'importation sont en principe délivrées
automatiquement par le Ministére du Commerce
et de I'Industrie. D'autres produits sont soumis a
des quotas spécifiques pour la délivrance de licence
d'importation. A partir de 40 000 shillings kényans,
les équipements agro-alimentaires sont soumis a
inspection avant embarquement.

MADAGASCAR

Tout produit importé a Madagascar est soumis a
l'obtention préalable d'une licence et, a partir d'un
montant de 4 000 000 de francs malgaches ( environ
60 000 FF. ) au contrdle avant embarquement de
la Société Générale de Surveillance.

NIGERIA

Tout produit importé au Nigéria est soumis 3 I'obten-
tion d'une licence spécifique et a. inspection préalable
avant embarquement. Ce contrdle est en principe
exercé depuis le 1/11/84 par le bureau VERITAS.

SENEGAL

Produits libres a I'entrée au Sénégal.

ZAIRE

Les équipements sont soumis a inspection préalable
avant embarquement par la Societé Génerale de
Surveillance et a déclaration d'importation domicilide
aupres d'une banque agréée zairoise.

FOB : Free on Board, Franco sur un bateauy ou sur un avion.
Le prix FOB comprend les frais de transport jusqu'au chargement dans I'avion ou sur le bateau.
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3 - DROITS ET TAXES D'IMPORTATION POUR QUELQUES PRODUITS

N° de tarif douanier : 84-28
Rubrique comprenant les moulins a céréales, a tubercules et décortiqueurs.

Droits Droit Droit TVA Taxc sur| Prele-
Douane |d'entrée | fiscal @ C.A. vements Autres
() (1) (1) (3) (4)

BENIN 3% Timbre douanier : & % de la taxe fiscale
Autres : 6,75% sur CAF

; CAMEROUN 10 % 10 % 10 % 0,3 % Taxe complémentaire : 20 % sur CAF
COTE D'IVOIRE |Exempt Exempt | 11 % 0,6 %
KENYA 25 % Taxe de vente : exempt
MADAGASCAR 3 % Taxe d'importation : 3 % sur valeur

L dédouanée.

Taxe unique sur les transactions : 15 %
sur valeur globale

NIGERIA Exempt Taxe de reconstruction : 5 % du droit de
douane

SENEGAL 15 % 10 % 20 % 0,3 %

ZAIRE Exempt Exempt

(1) Sur valeur CAF

(2) Sur valeur dédouanée totale

(3) Sur valeur CAF dédouanée

(4) En cas d'expédition par voie maritime : sur valeur CAF
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N° de tarif douanier : 84-59

Rubrique comprenant les presses a huile

Dfoitsdeﬁ Droit Droit VA Taxe sur|[ Prele-
Douane |d'entrée | fiscal @ C.A. vements Autres
{1) (1) (1) () (4)
BENIN Presses 5% Timbre douanier : 4 % de la taxe fiscale
Autres 13% Autres : 6,73 % sur CAF
CAMEROUN 10 % 10 % 10 % 0,3 % Taxe complémentaire : 20 % sur CAF
COTE D'IVOIRE 5% 10 % 20 % 0,6 %
NIGERIA 40 % Taxe de reconstruction du droit de douane
5 %.
Droit d'accise (5) : 5 % sur CAF
SENEGAL 13 % 10 % 20 % 0,3 %

N° de tarif douanijer : 84-19

Rubrique comprenant le matériel de conditionnement

Droitsde] Droit Droit TVA Taxe sur| Prele-
Douane [d'entrée | tiscal 2 C.A. vements Autres
(1) (1) (1) (3) (4)
CAMEROUN 10% | 10 % 10 % 0,3 % Taxe complémentaire : 20 % sur CAF
COTE D'IVOIRE 5% 16 % 23 % 0,6 %
KENYA 25 % Taxe de vente : exempt
SENECAL 15 % 10 % 20 % 0,3 %

(1) Sur valeur CAF
(2) Sur valeur dédouanée totale
(3) Sur valeur CAF dédouande

(&) En cas d'expédition par voie maritime sur valeur CAF

(5) Droit d'accise : libellé d'une taxe appliquée souvent aux produits alimentaires dans certains pays
d'Afrique ( par exemple le Nigéria ).
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& - SOURCES D'INFORMATION

- CFCE, Service des Réglementations du Commerce Extérieur ( SRCE ),
10, avenue d‘le’na, 75783 Paris Cédex 16. Tél. 505 30 00.

- Centre de Renseignements des Douanes : 182, rue Saint Honoré, 75001 Paris.
Tel. 260 35 90. :

; - Société Générale de Surveillance ( SGS ) : QUALITEST, ZA de Courtaboeuf,
: 91940 Les Ulis. Tél. 446 21 21.

- VERITAS, 35, avenue Paul Vaillant Couturier, 92300 Levallois Perret.
Tél. 758 11 65.

5 - NUMERO DE TARIF DOUANIER DE QUELQUES EQUIPEMENTS

- Décortiqueurs et moulins a céréales 84-28
- Broyeurs a tubercules - 84-28
- Egreneurs a mais , 84-28
- Décortiqueurs a oléagineux et presses 84-59
. - Broyeurs a fruits, presse-agrumes 84-27
- Matériel de pasteurisation pour jus de fruits, lait 84-17

- Matériel de conditionnement 84-19
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\J
LES TRANSPORTS A L'EXPORTATION SUR LA COA
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LE TRANSPORT A L EXPORTATION SUR LA C.0.A.

La part du transport dans le prix de vente des biens d'équipements
& 1'exportation doit &tre prise en compte avec précision, son in-
cidence sur le prix de vente pouvant &tre un facteur important. Le
pourcentage du codt du transport sur le prix de vente selon la dis-
tance, la nature de la marchandise, la valeur départ usine, est
variable et peut &tre un &lément de succéds ou d'é&chec.

Le mode de transport envisagé doit tenir compte des problémes de
conditionnement de 1a marchandise et des délais d'acheminement. Le
colit élevé des emballages maritimes qui doivent répondre & des normes
établies et garantissant 1a bonne conservation de 1a marchandise a
contribué au succés de la technique conteneur.

Le conteneur est positionné dans 1'usine exp&ditrice et 1ivré sans
rupture de charge chez le client. Un emballage succinct de 1a marchan-

dise et un bon calage 3 1'intérieur du conteneur sont alors suffisants.

CONDITIONS DE VENTE

. Les ventes & 1'exportation peuvent &tre effectuées :

1) Départ_usine : L'acheteur vient chercher et 1'exportateur n'a
pas & se soucier du transport.
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: Le vendeur soigne le transport depuis

usine jusqu'd bord du navire désigné
par 1'acheteur. I1 doit donc prévoir le
transport depuis usine jusqu'au port,
effectuer les formalités en douane 3
1'exportation et les manutentions de
mise & bord.

: Le vendeur doit 1a marchandise rendue

3 bord du navire au port destinataire.
I1 peut lui &tre demandé de soigner
1'assurance (Codt. Assurance. Frét).

: Aux prestations précédentes s'ajoutent

les manutentions de déchargement, 1'ache-
teur prenant livraison de la marchandise
une fois déchargée du navire, aprés avoir
effectué les formalités de dédouanement.

: c'est-d-dire domicile de 1'acheteur. En

d'autres termes, toutes les prestations
de transport et de transit sont & la
charge du vendeur jusqu'a livraison au
lieu d&signé par 1'acheteur.

La Tivraison sur site peut étre :

. sur camion non déchargée, non dédouanée
. sur camion, dédouanée.

. dédouanée et déchargée.
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5) Rendu_sur_site (suite) : La technique ferroviaire peut &tre
envisagée mais nécessite généralement un
transport routier jusqu'au site.

La livraison sur site présente parfois des
difficultés importantes (accés difficile -
moyens de déchargement - réglementation
des pays concernés, etc...) et doit &tre
étudiée cas par cas.

Compte tenu des délais de livraison, du volume et de la valeur de la
marchandise, i1 peut s'avérer intéressant d'utiliser la voie aérienne.
Pour des cas précis, une étude comparative air/mer doit &tre effectuée.

ETABLISSEMENT DES PRIX DE VENTE

Le vendeur, avant de faire son offre, interroge un transitaire
commissionnaire de transport en lui donnant :

. Colisage précis : poids - dimensions - nature de la marchandise -
quantiteés.

. Lieu de départ - Lieu de destination.
_ Termes du contrat de vente (FOB - CF - CAF - Rendu Site - etc...)

. Eventuellement, cadence des expéditions et dates approximatives
ou impératives des livraisons.

. Obligations &ventuelles de pavillon.
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Pour ce dernier point, les expéditions bénéficiant de 1'assurance
corace (1) doivent généralement utiliser des navires battant pavilion
frangais.

D'autre part, certains pays exigent que les marchandises qu'ils
importent soient transportées sur leurs navires.

Le transitaire remet, ensuite, son offre au vendeur, qui 1'inclut
dans son prix de vente pour 1a part du transport dont il a la charge
suivant les termes de son contrat de vente.

(1) COFACE Compagnie Francaise d'Assurance pour le Commerce Extérieur

32, rue Marboeuf - 75008 PARIS - Tel. 256.60.20 - qui est
d la disposition des exportateurs.

Pour développer leurs exportations et conquérir de nouveaux marchés
extérieurs, les entreprises doivent aujourd'hui faire preuve d'un
dynamisme commercial accru. I1 leur faut notamment accorder des condi-
tions de crédit avantageuses i leurs acheteurs et engager d'importantes
actions de prospection.

De tels efforts présentent des risques qu'aggravent les différences
de 1égislation, de langue, de moeurs et souvent les distances qui sépa-
rent les exportateurs de leur clientdle.

La plupart de ces risques peuvent &tre couverts par la COFACE.
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. A titre d'exemple, 4 types d'équipement ont &té& retenus
& savoir :

Concasseur & huile de palme avec moteur
Presse & huile de palme sans moteur
Moulins & meules avec moteur

Broyeur 3 cannes & sucre sans moteur

. Les destinations envisagées sont :
DAKAR
ABIDJAN

DOUALA
POINTE NOIRE

Pour chacun de ces ports destinataires deux solutions ont &té
retenues :

type de matériel.

CONTENEUR DE 20°

Les dimensions intérieures habituelles d'un conteneur de 20’
sont :

Longueur - 5.900 M
Largeur - 2.340 M
Hauteur - 2.385 M Hauteur Porte - 2.280 M
Tare - 2.300 KG

Charge utile - 18.000 KG




205

Dans le cas d'expéditions plus importantes des conteneurs de 40'
(Longueur intérieure 12 Métres) peuvent &tre utilisés.

Une &tude cas par cas doit &tre effectuée, 1e 40' n'étant pas
toujours plus avantageux que deux 20'. En effet le rapport poids
volume est un &l&ment décisif dans 1'utilisation de la technique
conteneur.

I1 convient de noter que la taxation des transports maritimes
conventionnels est basée sur le rapport poids volume a 1'avantage
du navire. Exemple : une marchandise d'un poids unitaire de 2 T
pour 1 M3 sera taxée au poids - 1 T pour 2 M3 sera taxée au volume.

. Ne pouvant présager des points de départ des équipements, nous
nous bornerons & donner des conditions applicables actuellement
au départ des ports frangais en général.

. Le positionnement en usine des conteneurs et leur acheminement
sur le port choisi sont effectués par fer ou par route suivant
les distances et les impératifs techniques. Une estimation généraTe
fait ressortir un prix de F. 11 le KM pour positionnement du
conteneur vide et son acheminement au port. Ce prix est donné sous
toute ré&serve. L3 aussi le cas par cas est indispensable.
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EN CONCLUSION :

L'exportateur doit apporter un soin particulier i 1'&tude

de 1'acheminement de ses produits et ne s'engagersur un

contrat de vente avant d'étre en possession d'offres fermes

pour le transit et le transport. Pour ce faire, il doit

mettre en compétition quelques transitaires s&rieux sans tomber
dans 1'exagération de ceux qui en consultent une douzaine et plus,
ce qui n'apporte rien de plus et va parfois a 1'encontre des
intéréts mémes du demandeur.

Le transitaire doit &tre pour 1'exportateur non seulement

celui qui procéde & une &tude et &tablit une cotation mais

un conseiller, ayant & coeur de participer au succés du marché
proposé en mettant tout en oeuvre en ce qui le concerne pour
mettre & disposition des services compétants, et faire b&n&ficier
son client d'un rapport qualité-prix optimum.

Exposé_réalisé par : OGEFRET SA
7 rue Pablo Neruda
92300 LEVALLOIS-PERRET

Tel : (1) 73972 70
Tix : 613836 F

P

o
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vl
L'OFFRE FRANCAISE

Ce théme va nous conduire a évoquer plusieurs questions :

! - la premiére d'entre elles concerne l'existence d'un potentie! disponible pour
‘ I'exportation. Par rapport 3 certaines caractéristiques de la demande sociale
identifiées précédemment, on est amené a constater que certains industriels
sont d'ores et déja 2 méme de répondre. Le probléme ici n'est plus technique
mais d'ordre commercial. :

- la seconde renvoie a la nécessité, dans un certain nombre de cas, de promou-
voir l'innovation technique ( par exemple pour les équipements de transfor-
mation du manioc ). Se posent alors les problémes de la conduite de I'innova-
tion et de son financement.

- la troisitme question, liée aux deux précédentes, concerne le probléeme
de la protection industrielle. Les caracteristiques des mateériels appropries
a 1'équipement villageois conférent a ce theme une importance particuliere.

- 3 c6té des ventes d'équipements proprement dites d'autres possibilités d'inter-
vention restent ouvertes aux entreprises francaises; il convient dans un
dernier point de les evoquer. ‘
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1 - POTENTIEL D'OFFRE DE L'INDUSTRIE FRANCAISE

Nous avons rassemblé dans les fiches présentées au début de cette étude
I'information ayant trait a la présence de constructeurs frangais sur le marché
des petits équipements. Pour un certain nombre d'opérations, cette présence
est réelle de sorte que les ventes vers les Pays en Voie de Développement
posent essentiellement un probleme de nature commerciale et financiere
( risque associ€é a la pénétration sur un marché étranger ).

A cbté de cet aspect traditionnel de la question des exportations, développé
par ailleurs, il convient d'évoquer le domaine des actions collectives.

Celles-ci peuvent porter sur les opérations commerciales proprement dites
( groupement de ventes ) mais elles peuvent dépasser ce cadre en permettant
un rassemblement de compétences pour la fourniture d'ateliers intégrés ( indus-
trie laitiere ou industrie de la conserve ). Dans ce dernier cas, l'association
ne doit pas se constituer au coup par coup mais viser a maintenir une présence
effective et permanente de telle sorte qu'une mobilisation rapide de sa capacité
d'offre soit possible. Ceci est essentiel, notamment pour répondre aux appels
d'offre internationaux.

2 - LES ACTIONS D'INNOVATION

Selon nos enguétes, un certain nombre d'entreprises méne d'ores et déja une-
politique active d'innovations. C'est particulierement vrai pour le traitement
des céréales et celui des oléagineux. Pour les constructeurs concernes, le
probléme n'est pas dans la capacité des industriels a innover - cette capacité
est indéniable - mais bien plut6t dans la connaissance imparfaite de la véritable
demande pour leurs produits et des conditions spécifiques dans lesquelles

ceux-ci sont amenés a étre utilisés.

Parallelement est souléevé le probleme du financement de cette innovation.
Nous avons reproduit dans le tableau ci-aprés les différentes formes d'aides
publiques et pour les différentes institutions concernées, nous développons
les conditions de leur intervention.
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I II III
SOURCES DE 3 LANCEMENT INDUSTRIEL | PRODUTT
FINACEMENT | RECHERGHE ,  DEVELOPPEMENT [ Mmoo io CLASSIQUE
L
Fiscalité Crédit '
ImpSt '
Recherche |
J
|
Mécanisme Actions I
contractuel Fonds de
recherche |
[}
]
Commandes |
publiques | Harchés détude et de
i
Subventions DIAA '
AFME |
f
Avances | Crédit a
rembour sa- 1'innovation
bles I ANVAR
1
Crédit CT Rien - 11 faut passer par le crédit bancaire
MT - : - Préts du FIM (ANVAR)
LT - ! - Préts Spéciaux 2
) 1'Industrie (PSI)
| (National, PME, SIR,
Crédit Cooperatif)
|
Quasi fonds ! Préts participatifs
propres | de technologie
(préts partid
cipatifs) |
|
Fonds propre# ' SFI (Soci&té Finan-
| ciére d'Innovation
' capital risque)
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a/ Subventions accordées par la DIAA (1)

Le Ministére de I'Agriculture accorde une aide destinée a de nouvelles techno-
logies pour I'élaboration de produits alimentaires. Cette aide, sous forme
de subvention est destinée a financer un programme de recherche. Bien qu'elle
intervienne plutt pour les besoins du marché intérieur, il y a des cas de
programmes de recherche pour des matériels destinés a l'exportation.

En fait la DIAA intervient plutdt en amont de I'ANVAR, pour des projets
encore €éloignés de I'industrialisation, ol il y a beaucoup de recherche a effec-
tuer.

Le financement peut atteindre 50 % du programme de recherche et concerne
en général des projets relativement lourds.

b/ Aide de I'ANVAR (2)

1l existe plusieurs formes d'aide a l'innovation :

- Aide a l'innovation classique

Elle a pour objet d'aider une entreprise, quelle que soit sa taille, a mettre
au point un produit ou procédé nouveau. Elle s'applique aux depenses internes
et externes générées par le programme d'innovation.

Elle s'éleve a 50 % du montant H.T. du programme retenu, sous forme
d'une avance remboursable en cas de succes technique etcommercial.

- Aide spécifique : " Recours aux services de I'innovation "

Son objet est d'aider une PME a franchir des étapes du processus d'innovation
nécessitant le recours a des services extérieurs. Elle s'applique aux dépenses
externes générées par le recours a des experts ou cabinets-conseils, presta-
taires de services.

L'aide est de 50 % des frais H.T. extérieurs accordée sous forme de subven-

tion. S'il y a aide a l'innovation classique, l'aide spécifique devient rembour-
sable dans les mémes conditions que la premiere.

- Procédure ANVAR-PVD

Elle a pour objet de soutenir la mise au point ou I'adaptation de produits
ou procédés susceptibles de contribuer au développement économique des
PVD. Une priorité est donnée aux projets permettant d'associer des industries
existant dans les PVD et aux projets permettant de réaliser des transferts
de technologie vers les PVD par la création d'unités industrielles locales

en association.

(1) DIAA : Direction des industries Agricoles et Alimentaires, 35, rue St Dominique, 75007 PARIS.

(2) Agence Nationale de la Valorisation de la Recherche. 43, tue Caumartin, 75346 Paris Cédex 09.
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Selon le stade de développement du projet, deux possibilités se présentent :

Le projet est éligible a l'aide a I'innovation de I'ANVAR

II concerne la conception ou I'adaptation de nouveaux produits ou procédés

- spécifiquement destinés aux PVD et/ou reéalisés en coopération avec un
partenaire PVD. L'Aide a I'innovation peut alors étre complétée jusqu'a
50 % de son montant, sous forme de subvention.

Le projet n'est plus €ligible a 1'Aide i I'Innovation de I'ANVAR

Il vise donc I'introduction en PVD, en coopération avec un partenaire PVD,
de produits ou procédés nouveaux récemment développés, c'est-a-dire le
volet innovation d'un transfert de maitrise industrielle.

La subvention accordée peut atteindre 75 % du montant du projet, mais
si le développement a déja bénéficié d'une aide de I'ANVAR elle ne dépassera
pas 50 % du montant de l'aide.

Dans d'autres cas, elle ne peut généralement pas dépasser 25 % des dépenses
déja effectuées au titre du developpement.

c/ Préts du Fonds d'Industrialisation et de Modernisation

Ces préts sont distribués selon deux procédures : procédure régionale et procé-
dure nationale.

Leur durée est de 7 a 10 ans selon les conditions d'amortissement des investis-
sements financiers, le différé d'amortissement pouvant atteindre deux ans.

Le dépdt des dossiers se fait auprés de I'ANVAR.

d/ Préts Spéciaux a I'Industrie

Ces préts sont distribués par quatre €tablissements financiers :
- le Crédit National : 45, rue Saint Dominique, 75700 Paris (550 90 00)

- le Credit d'Equipement des Petites et Moyennes Entreprises, 78, rue Olivier
de Serres, 75726 Paris Cédex 15 (828 40 00) :

- le Crédit Coopératif, Parc de la Défense, 33, rue des Trois Fontanots, 92002
Nanterre Cédex (724 85 00)

- les Sociétés de Développement Régional, ANSDER, 11 bis, rue Balzac, 75008
Paris (359 23 18).
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e/ Préts Participatifs de Technologie

Il s'agit de crédits devant étre remboursés mais la créance correspondante
est de dernier ordre.

Par ailleurs, ils peuvent éventuellement servir & faciliter l'obtention d'un
credit bancaire classique de longue durée ( effet de livret égal a 1 ).

1/ Intervention des Sociétés Financiéres d'Innovation

Les Sociétés Financiéres d'Innovation (SFI), dites aussi a capital-risque, ont
été créées par la loi du 11 Juillet 1972. Elles doivent répondre au besoin
de financement en fonds propres des PME innovatrices et agissent essentielle-
ment par prise de participation au capital de ces sociétés, soit au moment
de leur création, soit au cours de leur existence. Ces prises de participation
sont d'une durée limitée dans le temps. En effet, au bout d'une période de "
l'ordre de six ans, le succes ou l'échec de l'innovation peut en général étre
constaté. Si I'innovation a réussi, l'entreprise doit pouvoir poursuivre naturel-
lement son essor sans l'intervention du capital-risque. Dans ce cas, la société
financiere d'innovation céde sa participation et enregistre une plus-value.
Si I'innovation a é€choué, que l'entreprise soit en liquidation ou non, la société
financiére d'innovation enregistre une perte sur tout ou partie de sa partici-
pation.
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3 - LE PROBLEME DE LA PROTECTION INDUSTRIELLE

Les exigences d'un matériel adapté aux conditions des PVD sont la snmphcxte
technologique et la facilité d'utilisation et de reparatxon. Or, un matériel
simple est facile a copier. L'expérience de M. Nolle, inventeur de machines
" approprxees " montre qu'il est difficile de proteger la propriété industrielle
pour des equlpements 51mples. Ce chercheur a essayé dans certains pays d'étre
son propre copieur en realisation la fabrication sur place mais l'expenence
montre que cette p0551b111te est difficile a exploiter ( ses tentatives ont échoué
dans plusieurs pays : Sénégal, Madagascar ).

Une autre p0551b1hte aurait été de déposer des brevets. Or la loi frangaise
donne un délai de 1 an pour déposer un brevet apres invention en France
et 1 an pour déposer le méme brevet dans des pays etrangers. Pour cet indus-
triel, la loi actuelle presente une lacune car elle exige d'anticiper sur la
demande avec 10, voire 20 ans d'avance, un matériel pouvant mettre des
années a se diffuser. Ainsi un matériel pour lequel un brevet avait ete déposé
il y al8 ans en France a été expedxe il y a 4 ans au Brésil. L'opération ne
s'est pas reproduire car deux sociétés bresiliennes ont immédiatement copié
e matériel et il était trop tard pour déposer ‘'un brevet dans ce pays.

Afin d'étre suffisamment protege, cet inventeur aurait di déposer un brevet
dans tous les PVD du monde, ce qui lui aurait colité une fortune.

Ce probléme de la protection des équipements exportés est soulevé par de
nombreux industriels qui ne sont pas convaincus de lefficacité des brevets
( protection aléatoire et colteuse ); d'ou la tendance a se protéger par la
fabrication d'equxpements soPhlanues donc colteux qui deviennent de ce
fait inadaptés aux conditions socio-économiques des PVD.

Une solution possible consiste a intégrer au matériel exporté des pieéces que
leurs conditions de fabrication rendent dlfflcnlement reproductibles. C'est
la voie suivie par la société ARARA pour ses opérations d'exportation de
matériels agricoles.

Mais le probleme de la propriété industrielle peut aussi évoluer en fonction
des initiatives des pays d'accueil. La création de 1'OAPI ( Organisation Africaine
de la Propriété Industrielle ) s'inscrit dans ce contexte. Cet organisme qui
regroupe douze Etats africains ( Bénin, Cameroun, République Centrafricaine,
Congo, Céte d'lvoire, Gabon, Burkma-Faso, Mauritanie, Niger, Senegal Tchad,
Togo) a mis en place un régime commun d'obtention et de maintien des
droits de propriété industrielle. Ce régime permet, par un dépdt unique, de
protéger, dans les douze Etats membres, les brevets, marques de fabrique
et de commerces.
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& - AUTRES POSSIBILITES DE TRANSFERT

L'exportation de matériels n'est sans doute pas la seule voie d'intervention
dans les Pays en Voie de Développement.

La vente de savoir-faire peut par exemple constituer une alternative intéres-
sante impliquant une maftrise de la propri€té industrielle.

L'action menée par la Société ARARA illustre cette orientation. L'activité
de la société va de la conception a la vente du matériel destiné a une utilisa-
tion familiale ou villageoise. Il s'agit d'équipement de bas de gamme devant
répondre aux exigences des PVD, c'est-a-dire robustesse, facilité d'utilisation
et de maintenance, prix faible.

L'originalité de la Société ARARA est dans la conception de son materiel
qui se préte a la fabrication sur place. Cette solution présence des intéréts :

- emploi de main-d'oeuvre locale
- réduction des colits de frét et diminution des prix de revient

- possibilité donnée aux fabricants locaux d'adapter le matériel aux particula-
rites locales ( la fabrication frangaise, elle, reste standard ).

La Société ARARA propose des ateliers clés en mains de toute taille ( 2
a 60 personnes ) ou est réalisé surtout le montage qui représente environ
50 % de la valeur ajoutée. Les pieces les plus élaborées sont importées ( bou-
lonnerie, clés... ). Chaque atelier a un réle de formation trés marqué : non
seulement les ouvriers de l'atelier sont formé€s par les techniciens frangais,
mais les forgerons traditionnels des villages avoisinants sont aussi accueillis.
Apres leur formation ils constituent un réseau de professionnels capables

d'assurer la maintenance et la réparation des matériels.

Le service aprés-vente et l'assistance commerciale sont assurés par la société
qui achemine les matériels et les piéces de rechange auprés des ateliers locaux.

Une telle organisation présente un double avantage : elle permet, en premier
lieu, a la société exportatrice de vendre son savoir-faire en méme temps
qu'elle commercialise ses produits. Dans ce cas concret le savoir-faire se
rapporte a l'organisation des ateliers de montage et a la formation des sta-
giaires qui y sont regus.

En second lieu, elle débouche sur la mise en place d'un service aprés-vente
indispensable pour que les efforts de mécanisation exercent tous leurs effets.

Sous cette forme, I'expérience d'ARARA constitue une nouvelle forme de
coopération ou I'ensemble des partenaires trouve son intérét.







