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La Mission d'évaluation de la 1ére phase du Projet et de faisabilité de sa 2¢ phase
avait pour objectifs de déterminer l'intérét d'une deuxieme phase et de proposer les
recommandations pour sa réalisation.
L'étude de la Mission a eu pour objet:
(a) de réaliser un bilan/évaluation
- des actions du PCPS depuis son démarrage en 1995.
- du dispositif institutionnel installé a Niono (CPS), en particulier
de ses impacts sur les plans suivants: production et revenus

des bénéficiaires, OP, Partenaires, autres changements.

(b) d'étudier la faisabilité d'une deuxieme phase du PCPS et de ses actions.

La Mission remet les observations suivantes:

Points positifs ou forts du Projet (résume)

1 Le Projet est "novateur" en ce sens

(a) qu'il donne lieu a un centre de prestations (CPS) dont le relais au niveau de la
gestion et du commencement de la prise en charge par les bénéficiaires a lieu durant
I'exécution méme du Projet, et,

(b) que les bases de fonctionnement du CPS s'intégrent en cohérence totale avec la
nouvelle politique du MDRE

2 Le Projet est "pilote" en ce sens qu'il permet d'explorer les voies et de tester
concretement les conditions d'applicabilite des nouvelles lignes de la politique
du MDRE

3 Le Projet est un "prototype” en ce sens qu'il en est encore & l'échelle du

modele reduit.
Son suivi et I' appui de son développement permettront de degager les risques et les
problémes a rencontrer en vue de I'extension vers la vraie grandeur, soit:

(a) I'évolution de certains concepts (notamment en matiere de financement),

(b) Tl'extension sur I'ensemble des zones de I'ON et ses implications en
matiere d'organisation, et

(c) le dépassement d'une taille critique susceptible d'assurer le financement
pérenne.




RESUME

Le Projet de Centre de Prestations de Services (PCPS), financé depuis 1995 par la
CFD au titre de mesure d'accompagnement du Projet d'aménagement Retail 3, a pour
objet d'apporter au Monde Rural un appui en matiére de Conseil Juridique et de
Conseil en Comptabilité - Gestion.

Cet appui était devenu d'autant plus justifié que les besoins étaient importants; en
effet:

(a) la nouvelle politique du MDRE s'oriente résolument vers la prise en
charge payante des services par les bénéficiaires, et

(b) l'effectif du Conseil Rural de !"ON a été réduit de pratiquement 85 % suite
a la restructuration de 1994.

Le PCPS a donné lieu en 1996 a la création du Centre de Prestations de Services
(CPS) dénommé FARANFASI SO de Niono qui assure de tels services avec l'appui
du PCPS, de Conseillers spécialisés et de sous-traitants.

Les principes directeurs du CPS sont
(a) l'adhésion volontaire des Adhérents,
(b) la gestion par les adhérents en fonction de leurs besoins, et

(c) l'apport de cotisation des adhérents en fonction des services en vue
d'atteindre, a terme, le régime de |'auto - financement.

A la mi - décembre 1997, le CPS enregistre l'adhésion de: | Ton, 6 AV, 3
Groupements et 11 Exploitations familiales ( ces données sont & mettre en rapport
avec les 26 TV-AV et la cinquantaine de groupements de la zone de Niono).

En termes d'impacts du Projet, le CPS a apporté des contributions trés appréciees par
ses adhérents en matiére de Conseil ayant, notamment, conduit a la restauration de
la confiance dans diverses OP, a une amélioration de la qualification des
gestionnaires, et a la réouverture de crédits suite & la négociation d'une quarantaine
de dossiers d'apurement d'arriérés couvrant un volume de I'ordre de 200 Mio CFA
Tous ces points directement favorables aux adhérents le sont aussi indirectement sur
les plans de la production, de I'assainissement du crédit et d'un regain d'activité du
secteur bancaire.



Le Projet est bien ciblé: ses services correspondent a une niche qu'il était
important d'occuper

Le developpement des techniques du Projet (outils, indicateurs, promotion, etc)
est adéquat et soigné

Le Projet peut revendiquer avoir déja des retombées reconnues en termes de
qualification, de confiance des adhérents du CPS et des institutions
financiéres, et d'impact économique significatif (au travers de la renégociation
de crédits d'environ 200 Mio CFA et des réouvertures de credit donnant lieu &
la possibilité d'accroissement soutenu de la production)

Les institutions bancaires présentes sur le marché ont toutes émis une
appréciation positive quant a l'action du Centre dont elles sont bénéficiaires
aux niveaux du traitement des dossiers (mieux préparés), des procédures
(réalistes et techniquement acceptables) d'apurement, et d'augmentation
subséquente du volume d'opérations

Les adhérents au CPS montrent un enthousiasme reposant sur leur expérience
positive du CPS. Ceci renforce I'image de marque du CPS dans le milieu et
contribue & développer l'intérét d'adhérents potentiels

Le management du Projet est bien adapté a créer les conditions de succes du
Projet

Points faibles du Projet (résumé)
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Le CPS est fragile; il n'a pas encore atteint, loin s'en faut, la capacité d'assurer
pleinement la prise en charge des services attendus

La formule de contribution financiére des adhérents au CPS ne peut pas étre
maintenue dans son concept actuel

Le statut des Conseillers n'est valable que dans une période de lancement qui
touche a sa fin.

Dans sa forme actuelle, il risque de se heurter rapidement a des réactions
corporatistes et entraine des risques de responsabilité du Projet

Le contrat des Conseillers ne permet pas de les fidéliser a terme ni de
s'assurer de la formation et du transfert du "good will" & leurs successeurs
éventuels

La nouveauté de I'expérience du Centre ne permet pas le recul susceptible de
présumer de la fidelité (surtout financiére) des adhérents au cours du temps



Conclusion (résume)

L'intérét étendu du Projet en termes socio-économiques et d'expérimentation, |a
qualité de sa conception et de sa mise en oeuvre, les résultats déja acquis et le
niveau élevé de motivation des groupes cibles sont considérés comme des arguments
justifiant de préserver et de développer le Projet.

Les points faibles du Projet doivent, pour 'essentiel d'entre eux, trouver des solutions
a caractere technique.

La menace la plus importante pour I'avenir du Projet et pour ses effets positifs reside
certainement dans l'incertitude quant a la permanence et le niveau des contributions
financiéres des adhérents du Centre selon la conception actuelle du financement.
Seul un recul supplémentaire sera de nature & mieux anticiper ce point.

La Mission soumet certaines propositions a ce sujet (révision du systeme de
cotisation, élargissement d'activité a des prestations commercialement synergiques
avec celles du Centre et recherche d'une participation de la part de bénéficiaires
indirects comme c'est le cas par ex. du secteur bancaire).

La question du statut des Conseillers requiert un reglement rapide au moins dans une
premiére forme transitoire en attendant l'institutionnalisation formelle d'un statut
adapté a la nouvelle politique du MDRE.

Moyennant la prise en compte des recommandations figurant au present rapport, la
Mission propose de poursuivre le Projet par une deuxieme phase de deux ans
essentiellement centrée sur la consolidation et ne visant a |'extension geographique
du Projet qu'en fonction prioritairement de ses apports nets a la consolidation des
effets du Projet. '

Le tableau suivant présente une estimation budgétaire de cette opération pour les
deux ans a venir { 1998-1999, pour un total de 389 Millions CFA).

Le tableau présente aussi un budget d'orientation dans une perspective etendue a
une troisiéme phase éventuelle de deux ans {2000-2001, pour un total de

298 8 Millions CFA) a considérer en fonction des conditions qui prévaudront a ce
moment et en fonction des résultats qui seront obtenus de la deuxieme phase.

Comme cela ressort clairement de ce tableau, 'approche budgetaire adoptée pour
l'intervention du Projet est prévue dégressive en conformité avec la logique de
transfert des responsabilités aux bénéficiaires qui a présidé a I'etablissement de la
politique générale du Projet.
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PARTIE 1 : BILAN / EVALUATION




1 OBJET, OBJECTIF ET DEROULEMENT DE LA MISSION

11 DEROULEMENT DE LA MISSION

Cette mission a été contractée entre la CFD et le Bureau BAC+ de Bamako le
14.11.1997. En plus du support du siége (notamment Mr Baba TOURE, DG de BAC+),
la mission a fait intervenir les experts suivants: Mrs Sidi COULIBALY, Félix KONE,

Jean-Louis LAMBERT.

La mission a séjourné & Niono du 25.11.1997 au 05.12.1997; l'atelier a mi-parcours
prévu aux TDR a été réalise a Niono le 04.12.1997 avec une large participation (de
I'ordre d’'une cinquantaine participants), en particulier Mr DIAWARA (Conseiller a la
CAMOPA a présidé I'atelier) assisté de Mme TOURE . Mr llias GORO (DGA de I'ON)
ainsi que plusieurs cadres de I'ON, le Commandant de Cercle (représenté par son
Adjoint), Mr DELACROIX et Mme TISSEYRE (CFD), et de nombreux représentants
des OP membres ou non du Centre FARANFASI SO (compte-rendu en annexe 1).

Cet atelier avait pour objet:

- d'informer tous les intéressés de la démarche de la mission au niveau de

Iévaluation et de ses perspectives
- de clarifier si les observations sont correctes
- de recevoir les commentaires et observations a considérer pour la suite

des travaux

Les travaux de la mission ont été poursuivis a Bamako jusqu'au 12.12.1997 (édition du
rapport et remise a la CAMOPA) en vue d’examen et présentation finale le 22.12.1997.

La mission a consulté de nombreux documents du Projet et du Centre FARANFASI SO,
une liste de documents sélectionnés (annexe 2) est reprise en raison de son intérét
particulier dur le plan des références.




12 OBJECTIFS DU PROJET ET OBJET DE L'ETUDE

Les objectifs du Projet (PCPS) peuvent étre résumés comme suit:

- a court terme
aider a la réalisation d'un (ou plusieurs) Centre(s) de Prestations de

Services (CPS) congu(s) selon les besoins des paysans et sous le
controle de leurs adhérents

- along terme
consolider la démarche par la professionnalisation de la structure et des

acteurs, en vue de la prise en charge par les bénéficiaires

L’objectif de I'étude est de déterminer I'intérét d’'une deuxiéme phase et de proposer
les recommandations pour sa réalisation.

L’objet de I'étude est:

- de réaliser un bilan/évaluation

- des actions du PCPS depuis son démarrage en 1995.

- du dispositif institutionnel installé a Niono (CPS), en particulier de
ses impacts sur la production et les revenus des bénéficiaires,
I'organisation et la performance des organisations paysannes, la
qualité de leurs relations avec leurs partenaires, ainsi que les
autres changements intervenus.

_ d'étudier la faisabilité d'une deuxiéme phase du PCPS et de ses actions.

2 CONTEXTE DU PROJET

Afin de mieux appréhender le Projet, il nous parait important de le situer par rapport a
son environnement institutionnel et opérationnel, soit particulierement par rapport:

- aux lignes directrices de I'environnement institutionnel national éclairées par
Iévolution des éléments qui constituent I'environnement opérationnel du Projet.

- 3 'évolution de 'ON depuis sa restructuration de 1994.

- a 'évolution des OP.




2.1 AU NIVEAU NATIONAL

Les éléments clé qui, au niveau national, présentent un impact considérable sur la
conception et la valorisation du Projet sont essentiellement le Programme d'Ajustement
Structurel pour le secteur de I'Agriculture (PASA) et la Décentralisation; ces éléments
sont briévement détaillés ci-apres:

2.1.1 Ajustement Structurel (ASA)

L’ASA s’est traduit par le Schéma Directeur du Développement Rural et par le Plan
d’'Action du MDRE.

Les concepts clé du Plan d’Action du MDRE sont:

- la libéralisation qui ouvre le marché aux opérateurs

- la privatisation qui concrétise le retrait de I'Etat de secteurs d’activités qui lui
étaient réservés tels que: commercialisation, transport, transformation, crédit,
équipements, études,...)

- une nouvelle vision de I'Organisation du Monde Rural visant au transfert des
responsabilités aux exploitants organisés

- le développement des filiéres de production (dans le cas particulier de 'ON, le
riz, le maraichage, le systéme de production, ...)

- la poursuite d'un développement durable par la diversification du systeme de
production et d’'une bonne gestion des ressources naturelles (ESPGRN)

Ces nouvelles conceptions ont conduit & un remodelage complet des roles et
responsabilités du MDRE et, en consequence, a sa restructuration en profondeur.

2.1.2 Décentralisation

Le Projet appuie un processus nouveau de prise en charge de leurs compétences par
les bénéficiaires: il est cohérent avec les orientations de la Décentralisation et est
directement concerné par les effets sur les points suivants:

- création des Communes Rurales

- transfert aux populations des actions de développement d'intérét local et
régional (écoles, santé, alphabétisation,..)

- transfert partiel de I'appui au Monde Rural

transfert partiel des responsabilités en matiere de foncier et de gestion du terroir



2.2 AU NIVEAU DE L'OFFICE DU NIGER (ON)

Les roles et la physionomie de I'ON ont été profondément modifiés par la
restructuration de 1994 comme le montrent les éléments ci-dessous:

2.2.1 Missions de 'ON

Les missions de I'ON sont définies par la Loi 94-004 du 09.03.94 portant création de
I'ON ( Missions et attributions)

Ces missions sont ainsi énumérees:
- la gestion des eaux

la maintenance des aménagements
le contrat de concession de services publics qui comprend :

* |la Maitrise d'ouvrage déléguée pour étude et controle des travaux

* ’entretien des infrastructures primaires

* la gérance des terres

* |e Conseil rural et I'assistance aux exploitants des terres aménageées en
approvisionnement en intrants et équipements

2.2.2 Organisation de I'Office du Niger et Relations avec les Exploitants
Ces relations sont définies, essentiellement dans les textes suivants:

- le Décret 94.142/PRM du 31.03.94 fixant organisation et modalités du
fonctionnement de 'ON (Ce Décret concerne les organes supérieurs de gestion,
soit, le Conseil d’Administration, le PDG et le Comité de Gestion)

- le Contrat Plan (du 01.01.96 au 31.12.98) conclu entre I'Etat, 'ON, et
I'Organisation des Exploitants Agricoles; il a pour objet la détermination d'un
cadre consensuel de partenariat pour la mise en oeuvre d'une politique de
développement des périmétres et de la production agricoles dans la zone de
'ON

- le Décret 96-188/PRM portant organisation de la gérance des terres affectées
a I'ON, dont on retiendra particuliérement les implications en matiere de Cahier
des Charges et la mise en place des Comités Paritaires suivants:

* Comité Paritaire de Gestion des Terres (CPGGT)
* Comité Paritaire de Gestion du Fonds d’Entretien du réseau




secondaire (CPGFE)
* Comité Paritaire de Partiteur (CPE)
- les effets vis-a-vis du Monde rural directement liés a la réduction du personnel
du Conseil Rural de I'ON de l'ordre de 364 agents a 67 agents.

23 AU NIVEAU DES ORGANISATIONS PAYSANNES (OP) et DES INSTITUTIONS
BANCAIRES

Autour de la période de restructuration de 'ON (1994), il est réaliste d'affirmer que la
majorité des tons et AV présentait une situation financiére catastrophique résultant
généralement des effets de 'accumulation de mauvaise gestion, de malversations, de
crises de confiance et de luttes internes pour le pouvoir. Ainsi, nombre d'AV se sont
vues interdites d'acceés au crédit institutionnel pour dettes impayées, avec pour
conséquence, I'éclatement de certaines d’entre elles, la dilution du principe de
solidarité, le recours accru au financement «informel» souvent trés colteux, le recours
4 la «cavalerie», etc.. En définitive, la situation des AV était devenue trés
préoccupante, non seulement en termes sociaux, mais aussi par ses effets indirects sur
le potentiel productif tant a cette époque que dans une perspective a plus long terme.

Le circuit bancaire a réagi notamment par la création de caisses d’épargne et de credit
individualisant davantage les octrois. De plus, la BNDA a initié une politique
d'assainissement du secteur en admettant le principe de rééchelonnements et en
instituant une centrale de risques avec d'autres institutions financieres.

La situation des associations marque alors une certaine prolifération découlant de la
libéralisation en matiére d'association et aussi d'un phénomene d'éclatement de
grandes AV conduisant a la réorganisation de nombreux exploitants en OP plus
crédibles ou revendiquant de I'étre.

Ces éléments font apparaitre aussi que la libéralisation en matiére associative a permis
4 de nombreux exploitants de s'affranchir d'un systéeme d’association imposé par le
passe,

Les trois zones relativement concentrées de Niono, Molodo, N’'Débougou, et les deux
zones «excentrées» de Macina et de Kouroumari font apparaitre environ 150 OP
(Tons, AV) et environ 250 autres OP (sous forme de groupements de diverses natures
et dont la fonctionnalité semble incertaine ou inexistante pour les 2/3 environ)
auxquelles il faut ajouter les exploitations familiales ou individuelles.
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Le statut de nombre de ces groupements est souvent loin d’étre clair sur le plan
juridique, situation découlant a la fois d'une méconnaissance des associes et aussi des
effets d’'une période qui dure depuis plusieurs années au cours de laquelle le régime
de la nouvelle loi coopérative, bien que supputé, n'est pas encore détermine.

En résumé, I'historique des OP fait apparaitre des besoins trés importants en matieres
d’appui en gestion et d'appui juridique.



3 LE PROJET ET SON OPPORTUNITE DANS SON ENVIRONNEMENT
3.1 L’ENVIRONNEMENT DES ORGANISATIONS PAYSANNES

Les options suivantes (cf Schema directeur et Plan d'Action du MDRE) du
Gouvernement:

- les lignes directrices de la politique nationale du MDRE
- le recentrage des missions de 'ON
- les perspectives de transferts de responsabilités

sont indéniablement des porteurs convergents vers la prise en charge de leur gestion
par les bénéficiaires.

De plus, il convient de tenir compte des effets de la réduction drastique des effectifs
de 'ON en matiére d’appui au monde rural, et aussi de certaines difficultés a la mise
en place et au fonctionnement efficace de certaines dispositions techniques de gestion,
en particulier comme c'est le cas des Comités Paritaires.

Le PCPS correspond donc a des besoins et des options de solutions clairement
identifiés.

3.2 LES ORGANISATIONS PAYSANNES (OP)

L’historique de ces derniéres annees a démontré de fagon percutante l'importance des
besoins des OP en matiére de Conseil de gestion et de Conseil juridique.

L'évolution enregistrée en matiére de redistribution des OP et de leurs membres
démontre I'émergence progressive d'une nouvelle culture plus entrepreneuriale, mais
dont le succés ne peut s'envisager sans un renforcement d'autant plus considérable
que les exigences des responsabilites des représentants et des membres des OP ne
feront que croitre avec I'évolution institutionnelle prévue.

33 L'OPPORTUNITE DU PROJET

Au fil des années, I'Office du Niger a eu I'occasion d'accumuler et de développer une
importante expérience en matiere d'appui au Monde Rural: toutefois, compte tenu de
la réduction de ses effectifs et de la nouvelle politique de prise en charge accrue par
les bénéficiaires, le Projet présente une complémentarité particulierement intéressante
avec 'ON en ce sens qu'il stimule une structure (CPS) directement opérée et gérée par
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les bénéficiaires.

Il West pas question dans ce projet d'une compétition entre différentes formes
d'intervention, mais bien davantage de I'apport d'une expérience pilote dont les
résultats pourront éventuellement étre transposés en vraie grandeur moyennant la
prise en compte des effets d'échelle et aussi de ceux du temps (points qui seront repris
plus particuliérement dans la partie de Pétude consacrée a la faisabilité de la deuxieme

phase).
3.4 SPECIFICITE DU PROJET

Une spécificité trés remarquable du Projet consiste a lancer, en cours d’exécution, un
Centre de Prestations de Services dont le concept soit , en accord volontaire total des
adhérents, défini dés le départ comme constituant une entité a vocation pérenne dont
les ressources seront exclusivement basées sur les seules contributions des
adhérents, et ce, a une hauteur correspondant, au moins, aux colts de fonctionnement.

Cette approche devrait permettre tout a la fois de constituer un mécanisme d'auto-
évaluation de lintérét de linitiative, et d'éviter les fréquents problémes de succession
(notamment financiers et d'autorité) trop souvent rencontrés dans le cadre de projets
«évolutifs» basés sur le concept d'une mutation visant a une prise en mains
progressive de «l'ex - projet» par ses bénéficiaires.




4 BILAN / EVALUATION
41  AVERTISSEMENT IMPORTANT SUR LA PORTEE DE L'EVALUATION

La mission a constate que les rapports du Projet étaient largement documentés quant
aux eléments financiers de sa gestion et de ses actions. En conséquence, la mission
a considéré se conformer au mieux aux TDR en concentrant son évaluation sur les
résultats du Projet, particuliérement le CPS. Dans la mesure de leur intérét, 'ensemble
des points relatifs a la conception, a la gestion, a la technique et a la méthodologie du
Projet feront cependant I'objet d'une analyse synthétique séparée.

4.2 DATES CLEF ET REPERES DU PROJET

19.01.94 Convention CFD-MLI financement du Projet RETAIL 3

09.03.94 Loi 94.004 missions de 'ON

31.03.94 Décret 94.142 organes de 'ON

Janv. 95 Démarrage du Projet / I'arrivée du premier Chef de mission

Juin 95 Mr J-B SPINAT nouveau Chef de mission

19.12.95 CPS FARANFASI SO Assemblée Geénérale. Constitutive du
CPS

09.04.96 Comité de pilotage recommande. I'extension d’activité du
CPS

21.11.96 CPS FARANFASI SO Assemblee Genérale. Ordinaire

25/26.06.97 Mission CAMOPA

Mars 97 Etude BSIC évaluation du Projet

Mars 97 Mission CFD supervision du Projet

21.11-12.12.97 Etude BAC+ évaluation et faisabilité d'une 2° phase

04.12.97 EFtude BAC+ atelier a Niono (CAMOPA, ON, CFD,
adhérents au CPS et autres OP)

06.12.97 CPS FARANFASI SO inauguration du siege du CPS

221297 Etude BAC+ présentation officielle

43 DISPOSITIF INSTITUTIONNEL MIS EN PLACE A NIONO

4.3.1 Remarque importante sur la conception du dispositif

Le dispositif institutionnel mis en place a Niono consiste fondamentalement en deux
«entités» qu'il est essentiel de bien distinguer quant a leurs vocations et leur modes

d'action; il s’agit:
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d’une part. du Projet PCPS caractérisé par:

- une «tutellex institutionnelle constituée du Comite de Pilotage

- une durée limitée: le Projet est appelé a disparaitre aprés sa mission
- un rdle d’étude, de concertation et de conception

- le développement et la promotion d'outils de gestion pour les OP

- le développement et la mise en place d'indicateurs du CPS et des OP
- une mission d’appui technique et financier temporaire au CPS

d’autre part, du Centre CPS Faranfasi So caractérise par:

- une «tutelle» constituée de 'Assemblée des adhérents au CPS

- une durée espérée pérenne: le Centre est appelé a remplir ses fonctions
durant de nombreuses années

- I'auto-financement du Centre aprés une période de lancement supportée par
le Projet

- une mission d’appui aux OP adhérentes au CPS par des Conseillers et
sous - traitants ("Partenaires"), et par les outils développés par le Projet et
les conseillers (ces derniers s'étant groupés en GIE).




4.3.2 ORGANIGRAMME SYNTHETIQUE DU DISPOSITIF

M.D.R.E
CAMOPA
ASSEMBLEE
GENERALE
COMITE DE PILOTAGE DES ADHERENTS
AU CENTRE
P.C.P.S. C.P.S
CELLULE D'APPUI DU B FARANFASI SO
PROJET CENTRE DE PRESTATION
B DE SERVICES
CONSEILLERS PARTENAIRIES
GIE
e DELTA YEREDON
CONSEIL
ETC...
BENEFICIAIRES

(OP - GROUPEMENTS
EXPLOITATIONS FAMILIALES)




5. SERVICES ATTENDUS PAR LES ADHERENTS/SERVICES RENDUS PAR
PAR LE CENTRE
51 GESTION - COMPTABLE

Les problémes rencontrés relévent principalement des domaines suivants:

Inaccessibilité au crédit (pour défaillance en matiere de remboursement)
Inaccessibilité au crédit (pour solvabilité insuffisante)

Litiges OP/Banques (erreurs de comptes, incompréhension des procédures)
Litiges internes entre les OP et leurs membres (et problémes de solidarite)
Litiges entre OP et membres démissionnaires (reconnaissance de dettes)
Litiges en matiére commerciale (récupération de créances)

L’'assistance du CPS consiste en:

Clarification des problémes, en particulier comptables et de gestion

Reprise des dossiers (reconstitution, analyse des problemes et des possibilites)
Etudes et élaboration de propositions de régularisation

Conception de protocoles d’apurement de dettes et leur négociation

Mise en place d'outils de gestion dans les OP

Il est trés important de noter que le role de Conseil en gestion-comptabilité ne peut
couvrir les domaines réservés aux Experts comptables et aux Réviseurs; ainsi, le
Conseiller du CPS ne peut certifier les comptes.

52 MATIERE JURIDIQUE

Le CPS ne dispose aujourd’hui en propre que d'un Conseiller en gestion; I'appui
juridique est fourni actuellement au travers d'un Conseiller du PCPS.

L'assistance ainsi fournie consiste en :
- en matiére de litiges:

Recueil des données et analyse

Préparation de dossiers

Interventions de médiation amiable dans la mesure du possible

Constitution d’avocats en cas de nécessité pour accéder au circuit judiciaire
Etablissement de reconnaissances de dettes de membres d’OP envers celles-ci
Etablissement de contrats commerciaux ou de prestations
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- en matiére de conseil et formation:
(cf paragraphe 5.4)

[l est trés important de noter que le rdle du Conseil est limité aux attributions qui ne
sont pas réservées aux titulaires de charges reconnues, comme par exemple les
avocats, pour lesquels les Conseillers préparent les dossiers.

5.3 REMARQUE SUR LE STATUT DES CONSEILLERS

La question du statut des Conseillers est indéniablement a clarifier; les implications
pourraient s’avérer des plus importantes:

- d’'une part, vis a vis des professionnels reconnus et agréés pour lesquels il
convient d'éviter que ne soit reprochée la mise en place d'une concurrence
illicite en I'absence d’une clarification totalement transparente;

- d’autre part, vis-a-vis du Projet, dont |la responsabilité pourrait indirectement, et
éventuellement méme directement, étre mise en cause non seulement dans les
cas ci-dessus, mais encore dans la mesure ou il pourrait se produire que les
conseils dispensés par les Conseillers s’avérent, par erreur, incorrects sur le
plan législatif ou sur le plan professionnel (la ligne de partage de la
responsabilité des dommages éventuels resterait a définir).

Nous reviendrons sur ce sujet en Partie 2 du rapport.

La mission a par ailleurs eu l'occasion d'examiner deux documents qui concerne la
conception que les Conseillers ont de leur travail; ces documents trés bien congus
confirment l'importance de clarifier le statut des Conseillers.

54 ACTIONS DE FORMATION

Avec la mise en place d’outils de formation dés 1996 (poursuivie en 1997), le CPS a
commencé des actions de formation en gestion au bénéfice d’adhérents par son
Conseiller en gestion. En 1997, cette action (conseil - formation) a représenté un
volume de 76 h de prestations. Le Centre entend étendre cette activité au fur et a
mesure des disponibilités.
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Les autres formations en gestion ont été assurées par le PCPS (voir paragraphe 6
Outils)

De son coté, le CPS a pris en charge une formation d’alphabétisation fonctionnelle
directement liée a I'exploitation par les membres de I'Organisation Paysanne des outils
développés dans le cadre du Projet. Cette formation a été sous traitée a I'association
YEREDON et exécutée avec I'appui financier partiel du Projet et sous le controle de
la DRE/DNAFLA.

L'aspect fonctionnel spécifique de cette opération du CPS ne met pas celle-ci en
concurrence avec les autres opérations d'alphabétisation conduites par I'Office Niger,
ces derniéres portant sur un théme plus large et orientées plus particulierement sur les
femmes.

La mission estime que les opérations d'alphabétisation fonctionnelle destinées a la
maitrise d’exploitation des outils développés par le Projet revétent un caractere
stratégique en vue du succés de la mise en oeuvre des actions du Projet, non
seulement au niveau de I'impact direct en utilisation des outils, mais aussi en création
de capacités de renouvellement des utilisateurs de ces outils, notamment les
responsables des OP.
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6 DEVELOPPEMENT D’OUTILS

Le PCPS a développé divers outils, soit directement sur ses ressources internes, soit
en sous-traitance. Ces outils sont présentés ci-aprés:

6.1 OUTILS DE COMPTABILITE-GESTION
- Pour les Conseillers

- Développement d'outils spécifiques a leurs missions de conseil et de formation
- Pour les Organisations Paysannes:

- Journal comptable

- Manuel de procédures comptables

- Guide d'utilisation des documents de comptabilité - gestion (17 documents)
- Pour les exploitations familiales:

- Gestion des exploitations familiales (un journal centralisateur)
Les deux derniers types d’outils ci-dessus sont développés en bamanan - frangais. Les
documents relatifs aux OP ont été validés par le CAC (février 1996) et par 'ON (mars
1996). Suite aux entretiens de la mission , 'ensemble des documents ci-dessus est

considéré comme validé indirectement de fait par les institutions bancaires, qui les
acceptent.

6.2 OUTILS JURIDIQUES
Documents standardisés:
- Support d'animation sur les Statuts et Reéglement intérieur des Organisations
Paysannes
- Notions de contractualisation dans la pratique de la commercialisation
- Guide de restitution des comptes pour les Assemblées Générales des

Organisations Paysannes

Synthéses opérationnelles de documents |égislatifs et juridiques (en bamanan-frangais)

16



réalisées en collaboration avec 'ON:

* Organisation de la gérance des terres (Décret 96.188/PRM)
* Cahier de charges
- Contrat Plan

6.3 OUTILS DE FORMATION
Recueil et fiches de formation destinées aux responsables suivants des OP:

Secrétaires généraux et Présidents
Trésoriers

Responsables du crédit
Magasiniers

Comptables

6.4 OUTILS TECHNIQUES INTERNES POUR LE CENTRE FARANFASI SO

- Statut

- Réglement intérieur

- Accords
PCPS - CPS
CPS - Adhérents
CPS - Conselillers

6.5 OUTILS CONTRACTUELS INTERNES POUR LE PCPS
- Contrat de Partenariat PCPS - Adhérents potentiels

- Contrat d'appui PCPS - Adhérents potentiels sous contrats
- Contrat PCPS - Conseillers

>

6.6 OUTILS DE SUIVI DES ADHERENTS DU CPS

- Fiche technique

- Evolution des indicateurs

- Dossiers battage (compte d’exploitation, analyse des résultats du battage,
données techniques)

- Compte d’exploitation génerale

- Bilan
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7 INDICATEURS SPECIFIQUES AU CPS FARANFASI SO

Le Projet a développé une batterie d'indicateurs permettant de suivre I'ensemble du
comportement et des activités de base du CPS, a savoir:

7.1  DOCUMENTS JURIDIQUES DU CPS
Existence et respect des prescriptions des documents suivants:

- Statuts

- Réglements intérieurs

- Contrats CPS - partenaires

- Contrats CPS - PCPS

- Contrats CPS - adhérents du CPS
- Contrats CPS - Conseillers

(exemples dans le Rapport du Centre de nov.1997)
7.2  ANALYSE ET COMPTE-RENDUS DE REUNIONS

- Assemblées Générales Ordinaires et Extraordinaires
- PV des réunions Ordinaires et Extraordinaires du Bureau

(exemples dans le Rapport du Centre de nov.1997)

7.3 ANALYSE DU FONCTIONNEMENT DU CPS
Cette analyse porte sur les activités concernant les sujets suivants:

- Election/Révocation des membres du Bureau

- Taux de cotisation

- Approbation du Budget, du Compte d’exploitation et du Bilan
- Orientations de travail

(exemples dans le Rapport du Centre de nov.1997)
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7.4  NIVEAU D'ADEQUATION DE MAITRISE / POSTE

Analyse portant sur

- Historique

- Connaissances

- Réalisations

7.5 NIVEAU D’AUTONOMIE DU CPS / PROJET

Cet examen porte sur:

- Degré d'Application des Statuts et du Réglement intérieur du CPS
- Situation et tenue du Siege du CPS

- Situation du Personnel

- Situation relative au fonctionnement, aux moyens financiers et a I'équipement

7.6  CAPACITE DAUTOFINANCEMENT

- Droits d'adhésion et cotisations des adhérents
- Dépenses
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8 INDICATEURS SPECIFIQUES AUX ADHERENTS

Les Adnérents au CPS constituent les groupes - cibles finaux du Projet. Le suivi de leur
comportement, le maintien de leur motivation et leur capacité & s’assumer sur les plans
organisationnels et financiers constituent d'évidence les bases indispensables sur
lesquelles le succés du Projet est appuyé. En conséquence, le suivi des Adhérents est
réalisé au travers d'indicateurs quantitatifs (8.1) et qualitatifs (8.2) dont la conception
et la mise en oeuvre font I'objet d'un soin particulier.

8.1 INDICATEURS QUANTITATIFS

- Nombre d’habitants (n)

- Superficie (ha)

- Production de riz (T)

- Valeur de la production (CFA)

- Crédit de campagne (CFA)

- Crédit de campagne / Valeur de la production (%)
- Recettes de battage (CFA)

- Résultat (CFA)

- Endettement cumulé (CFA)

- Créances a recouvrir sur commercialisation (CFA)
- Impayés des membres de 'OP (CFA)

- Liquidités (CFA)

(un exemple de tenue de ces indicateurs est présenté en annexe 3)
8.2 INDICATEURS QUALITATIFS

- Tenue des Assemblées générales
- Tenue du Cahier de caisse

- Tenue des documents

- Justificatifs

- Cohérence Caisse / Banque

- Suivi du crédit

- Contrdle

- Tenue du Journal Comptable



9 LES PARTENARIATS DU PROJET

La liste ci-dessous reprend a titre indicatif les principaux partenariats du Projet selon
leur type de relation.

1. Tutelle et Supervision
MDRE, CAB, CAMOPA, Comité de pilotage

2. Partenaires techniques , institutionnels: (recherche agronomique, appui au monde
rural, aménagement équipement, législation, réglementation et controle)
ON, CAC, IER (CRRA Niono), DNAFLA, (& compléter: DNAMR, DNAER, DGLRC)

3. Partenaires financiers
CFD, BNDA, FDV, CIDR / CVECA, NIESIGISO

4. Projets corrélés
Autres Projets: URDOC, PRMC (Ségou), PGR

5. Sous - traitants et Collaborations
ONG et Prestataires: BSIC, YEREDON, AOPP AFDI, Cabinet Maitre Antonin SIDIBE,
La Formule, Afrique Verte, GEC Mali, AADR, CICF

6. Organisations Professionnelles
Chambre régionale d‘agriculture (APCAM)
Chambre locale d'agriculture

Syndicat SEXAGON

7. Administration Générale
Commandant de Cercle, Juge de Niono




10  AVIS DES BENEFICIAIRES SUR LE PROJET
10.1 SOURCES DES AVIS / REPRESENTATIVITE

La mission a mené des enquétes sur 13 villages des 5 zones de 'ON; les interview ont
concerné au moins six interlocuteurs par village.

Ont encore été consultés: le Président du syndicat SEXAGON et un exploitant familial
adhérent au CPS, une OP démissionnaire du CPS, et, enfin, plusieurs adhérents du
CPS et non - adhérents intéressés au CPS qui se sont prononcés lors de I'atelier du
04.12.97 a Niono.

Au total, plus d’'une centaine de personnes, directement bénéficiaires du CPS ou ayant
marqué un intérét consistant pour le CPS, ont ainsi été consultées.

Les enquétes ont été réalisées par et sous la direction de I'expert en sociologie (Dr
Félix KONE) dont I'expérience, en particulier dans la zone de 'ON, a été mise a profit
pour éviter les incohérences. Les précautions d'usage pour eéviter les risques
d’orientation des réponses ont été appliquées selon les regles de I'art.

Les compte - rendus de trois enquétes sont présentés en annexe 4 (un adhérent
typique par la nature de ses réactions, un démissionnaire, et un adhérent potentiel)

10.2 RUBRIQUES DES ENQUETES
Les enquétes ont porté systématiquement au moins sur les éléments suivants:
- Formation des membres des Bureaux des OP
Responsabilisation
Partage de I'information / restitution
Transparence
- Assistance en gestion
Acces a la compréhension
Formations du CPS pour responsables des OP et autres catégories

(Conducteurs, Magasiniers, Comptables, responsables pour le battage, le crédit,
etc...)




- Assistance juridique

Compréhension des statuts et réglements
Compreéhension du contenu des contrats
Aide a la récupération des créances

Aide a I'obtention des crédits

10.3 AVIS RESUME DES BENEFICIAIRES

Les différents points des rubriques ne présentent pas tous le méme degré d'intérét en
fonction des spécificités des OP bénéficiaires; toutefois, les bénéficiaires considérent
globalement avoir regu une assistance substantielle et efficace pour les diverses
rubriques.

En particulier, plusieurs d'entre eux ont fait état de leur satisfaction a pouvoir a
nouveau avoir acces au crédit suite a I'appui des Conseillers.

Les bénéficiaires ont fait part de ce qu'ils se rendent compte qu’ils connaissent mieux
leurs droits dont ils n’étaient pas conscients du niveau d'ignorance.

lls considérent que la crédibilité de leur OP est en progreés, et qu'ils ont davantage
confiance dans leurs responsables, ce qui se traduit dans divers cas par une

restauration de la cohésion sociale de I'OP.

Une information exhaustive sur ces points est comprise dans I'annexe 4 qui reprend
des compte - rendus typigques des enquétes.

10.4 SOUHAITS DES ADHERENTS POUR L'AVENIR
Les préoccupations des adhérents sont clairement exprimées dans les sens suivants:
- "pérenniser" I'action actuelle

- étendre I'action a un nombre plus large d’adhérents en vue de renforcer le CPS
- recevoir une aide accrue en recherche de partenariats commerciaux et bancaires

23




1 PERCEPTION DE PARTENAIRES PRINCIPAUX DU PROJET
11.1 L’OFFICE DU NIGER

L'ON est directement présent auprés du Projet tant par sa position au Comité de
pilotage qu'au travers des échanges entre ses propres structures et le Projet.

Par les voix de son PDG, de son DGA et de certains cadres plus particulierement
concernés, I'ON exprime globalement un avis positif et encourage la poursuite et
'extension du Projet (cf aussi le PV du Comité de pilotage du 28.11.96, et confirmé le
28.04.97 en réunion CAMOPA / ON/ P